
«Қазақстан Халық Банкі» АҚ  

АПКОМ сырттай отырысының 2025 жылғы 03 қарашадағы  

№150 хаттамасына  

2-қосымша 

 

«Қазақстан Халық Банкі» АҚ-ның кредит беруіне байланысты комиссиялар мен айыппұлдар (қолдау бағдарламалары шеңберінде кредиттеу кезінде) 

 

  № Қолданыстағы атауы 

(Қызмет/қаржылан 
дыру талаптарын 

бұзу түрлері) 

Қызметтің анықтамасы Комиссия алу шарттары, сәті және белгілеу базасы Қолма-

қол/қолма-қол 
емес ақша 

ҚҚС салу Келесілер бойынша тариф мөлшері: 

 

- субсидиялау және/немесе 

кепілдік беру 
бағдарламалары бойынша 

(қолдау 

бағдарламаларының тізімі 

сілтемеде көрсетілген) *;  

- «Кеңдала» және 

«Агробизнес» АӨК 

субъектілерін 

қаржыландыру 

бағдарламасы бойынша 

- ШОКС-ты өңірлік қаржыландыру 

бағдарламасы бойынша  
- «Үміт» әйелдер кәсіпкерлігін кейіннен 

кредиттеу үшін қаражатты шартты 

орналастыру өнімі бойынша 

- өңдеу өнеркәсібі 

саласындағы ШОКС 
кредиттеу бағдарламасы 

бойынша («Даму Өндіріс-

II»)  

- нәтижелі жұмыспен 

қамтуды және жаппай 

кәсіпкерлікті дамытудың 

2017-2021 жылдарға 

арналған бағдарламасы 

бойынша 

- кредиттер бойынша 

кепілдік беру 
қорлары шеңберінде 

кепілдіктер беру 

бағдарламасы 

бойынша 

- «Өрлеу» микро, шағын 

және орта жеке кәсіпкерлік 
субъектілерін кейіннен 

қаржыландыру үшін екінші 

деңгейдегі банктерде 

қаражатты шартты 

орналастыру өнімі 

бойынша 

Орта 

Бизнес 

Шағын 

Бизнес 

Орта Бизнес Шағын Бизнес Орта/ 

Шағын Бизнес 

Орта/ 

Шағын Бизнес 

Орта/ 

Шағын Бизнес 

 А ҚАРЖЫЛАНДЫРУДЫ ҰЙЫМДАСТЫРУ 

1 Дербес банктік 

заемды 

ұйымдастыру/КЖ 

ашу 

Кредит желісін/ЖБЗ ашу (клиентке 

мерзімділік, ақылылық және 

қайтарымдылық шарттарында кредиттік 

қаражатты беруге бағытталған шаралар 

кешені) 

Банк қаржыландыруды мақұлдағаннан кейін, ЖБЗ/КЖ ашу фактісі 

бойынша алынады. Бұл комиссия қолдау бағдарламасына қатысу 

мақсатында қосалқы лимитті ашу кезінде комиссия ұстауды да 

көздейді ЖБЗ/КЖ сомасынан алынады 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

Кредит желісін 

беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынады  

 

Банктік заемдар 
беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынбайды  

алынбайды  1 % , өңірлік қаржыландыру бағыты 

бойынша субсидиялауға қатысқан 

жағдайда - алынбайды   

алынбайды 0,5% 0,5% 

2 Қолданыстағы заем 

бойынша қаржы 

көзін ауыстыру 

Қолданыстағы мәміле паспортындағы 

қаржы көзін ауыстыру 

Банк қаржыландыруды мақұлдағаннан кейін, КЖ/ЖБЗ көзін 

ауыстыру фактісі бойынша алынады. Егер «Дербес банктік заемды 

ұйымдастыру/Кредит желісін ашу, оның ішінде заемды қолдау 

бағдарламасына енгізу мақсатында қосалқы лимитті ашу» 

комиссиясы бұрын есептен шығарылған болса, бұрын төленген 

комиссия мен жаңадан пайда болған комиссия арасындағы айырма 

есептен шығаруға жатады.  

Алынады:  
- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- игерілмеген лимиттен және игерілген лимит бойынша негізгі 

борыш қалдығынан жаңартылмайтын КЖ бойынша;  

- лимиттен жаңартылатын КЖ бойынша. 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

Кредит желісін 

беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынады  

 

Банктік заемдар 
беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынбайды  

- - - - 0,5% 

 В ЗАЕМШЫНЫҢ БАСТАМАСЫ БОЙЫНША ТАЛАПТАРДЫ ӨЗГЕРТУ (ЗАЕМШЫНЫҢ ӨТІНІШІ БОЛҒАН КЕЗДЕ)  

Комиссия мөлшері «қызметті анықтау» бағанында көрсетілген Банктің операциялық шығыстарын жабуды білдіреді) 

1 Қаржыландыру 

лимитін ұлғайту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. Заемшы КЖ ашуға арналған 

шартқа сәйкес пайдалануға құқылы 

қаржыландырудың шекті сомасын ұлғайту 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

 

КЖ лимитінің ұлғаю сомасынан алынады  

 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық салынады  0,15%, 

min – 115 

000 теңге,  

max - 4 500 

000 теңге 

0,15%, 

min – 15 

000 теңге,  

max - 300 

000 теңге 

0,25% 

min – 115 000 

теңге,  

max - 4 500 000 

теңге 

0,25% 

min – 15 000 

теңге,  

max - 300 000 

теңге 

алынбайды алынбайды  

 

алынбайды 

2 

 

Қайта құрылымдау 

жүргізу жағдайларын 

қоспағанда, кредит 

желісі мерзімін 

созу/ұзарту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

Алымдар:  

- игерілмеген лимиттен Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 

3 Қайта құрылымдау 

жүргізу кезінде 
қаржыландыру 

мерзімін созу/ұзарту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 
бойынша 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасныдағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

Алымдар:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан КЖ шеңберіндегі заем бойынша 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

3, 4 және 7-

тармақтар 
бойынша – салық 

салынады 

 

5, 6, 9-тармақтар 

бойынша:  

- кредит желісін 

беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынады  

- банктік заемдар 
беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынбайды 

 

8-тармақ 

бойынша - салық 

салынбайды 

0,06%, 

min – 5 000 
теңге, max 

– 300 000 

теңге 

0,06%, 

min – 5 000 
теңге, max 

– 30 000 

теңге 

0,25%, 

min – 5 000 теңге, 
max – 300 000 

теңге 

0,25%, 

min – 5 000 теңге, 
max – 30 000 

теңге 

4 Қолжетімділік 
кезеңін ұлғайту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 
тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 
жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

Алымдар:  

- игерілмеген лимиттен Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 

0,06%, 
min – 5 000 

теңге, 

max – 500 

000 теңге. 

0,06%, 
min – 5 000 

теңге, 

max – 50 

000 теңге. 

0,25%, 
min – 5 000 теңге, 

max – 500 000 

теңге. 

0,25%, 
min – 5 000 теңге, 

max – 50 000 

теңге. 

5 Өтеу тәртібін өзгерту Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. Бұл ретте кредитті мерзімінен 

бұрын өтеуге байланысты кестелердегі 

өзгерістер ескерілмейді 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

Алымдар:  

Егер қолданыстағы ЖБЗ/КЖ шеңберіндегі заемдарға өзгерістер 

енгізілсе:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан КЖ шеңберіндегі заем бойынша;  

Егер өзгерістер КЖ шеңберінде жаңадан берілетін заемдарға әсер 

еткен жағдайда:  

- игерілмеген лимиттен Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  
- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 

6 Төлем кезеңділігін 

өзгерту 

7 Сыйақы 

мөлшерлемесін 

төмендету  

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша.  

8 Өтеу кестесінің 

күндерін өзгерту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. Бұл ретте кредитті мерзімінен 

бұрын өтеуге байланысты кестелердегі 

өзгерістер ескерілмейді. 

9 Төлем сомасын 

өзгерту 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. Бұл ретте кредитті мерзімінен 
бұрын өтеуге байланысты кестелердегі 

өзгерістер ескерілмейді. 

Комиссияны алу Банктің бағдарламалық жасақтамасындағы мәміле 

орындалған күні жүргізіледі.  

Алымдар:  
- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан КЖ шеңберіндегі заем бойынша 

10 Борышты үшінші 

тұлғаға аудару 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша.  

Комиссияны алу Банктің бағдарламалық жасақтамасындағы мәміле 

орындалған күні жүргізіледі.  

Алымдар:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

қолма-қол 

емес ақша/ 

салық 

салынбайды  



- негізгі борыш қалдығынан КЖ шеңберіндегі заем бойынша қолма-қол 

ақша 

11 Кепілді ауыстыру Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. 

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі. Қолдау 

бағдарламасының түріне байланысты алынады - тіркелімді 

сома немесе %;  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- игерілмеген лимиттен және игерілген лимит бойынша негізгі 

борыш қалдығынан Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды  

20 000 теңге 0,25%, 

бірақ 20 000 теңгеден артық емес 

 

   

12 Кепілгерді/қосарлы 

заемшыны/кепіл 

берушіні ауыстыру/ 

босату 

Сараптамалық қорытындыларды дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. Егер кепілгер Қолдау 

бағдарламасының операторы болған 

жағдайда қолданылмайды 

13 Кепілге салынған 

мүліктің бір бөлігін 

босату 

Сараптамалық қорытындылар дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша. 

 

14 Заемшының 

бастамасымен 

қаржыландыру 

талаптарын 

өзгерткені үшін өзге 

де комиссиялар 

Сараптамалық қорытындылар дайындау, 

тиісті шарттарға қосымша келісімдер жасау 

бойынша.  

Комиссияны алу мәміле орындалған күні Банктің бағдарламалық 

жасақтамасындағы талаптар өзгерген кезде жүргізіледі.  

Алымдар:  

Егер қолданыстағы ЖБЗ/КЖ шеңберіндегі заемдарға өзгерістер 

енгізілсе:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  
- негізгі борыш қалдығынан КЖ шеңберіндегі заем бойынша;  

Егер өзгерістер КЖ шеңберінде жаңадан берілетін заемдарға әсер 

еткен жағдайда:  

- игерілмеген лимиттен Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

0,1% 0,25% 

 

 С ТҰРАҚСЫЗДЫҚ АЙЫПТАРЫ: АЙЫППҰЛДАР МЕН ӨСІМПҰЛДАР 

1 Сыйақыны өтеу 

мерзімдерін бұзу 

Заем шартында көрсетілген мерзімдерде 

заемды пайдаланғаны үшін сыйақы 

бойынша төлемдерді өтеу мерзімдерін 

бұзғаны үшін деген Заемшы 

міндеттемелерді орындамаған/тиісті түрде 

орындамаған кезде Банктің ықтимал 

шығындарын өтеуді және операциялық 

шығыстарды, оның ішінде заемды жіктеу 

бойынша өтеуді білдіреді 

Мерзімі өткен сыйақы қайтарылған және төленген сәтке дейін 

банктік заем шартына сәйкес мерзімі өткен күнінен (өсімпұлды 

есептемегенде) есептеледі. Мерзімі өткен сыйақы төленген кезде 

Заем бойынша мерзімі өткен сыйақы сомасынан (өсімпұлды 

есептемегенде) алынады. 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша  

салық 

салынбайды 

сыйақы мөлшерлемесі 1,5  

 

 

жылдығы 18%  жылдығы 18%  сыйақы 

мөлшерлемесі 1,5  

 

сыйақы мөлшерлемесі 1,5  

 

2 Нарушение сроков 

погашения 
основного долга 

Заем шартында көрсетілген мерзімдерде 

негізгі борыш бойынша төлемдерді өтеу 
мерзімдерін бұзғаны үшін деген Заемшы 

міндеттемелерді орындамаған/тиісті түрде 

орындамаған кезде Банктің ықтимал 

шығындарын өтеуді және операциялық 

шығыстарды, оның ішінде заемды жіктеу 

бойынша өтеуді білдіреді 

Мерзімі өткен негізгі борыш қайтарылған сәтке дейін банктік заем 

шартына сәйкес мерзімі өткен күнінен (өсімпұлды есептемегенде) 
есептеледі.  

Мерзімі өткен негізгі борышты төлеу сәтінде Заем бойынша 

мерзімі өткен негізгі борыш сомасынан (өсімпұлды есептемегенде) 

алынады. 

3 Кепіл шартын 

уақтылы ресімдемеу 

Тиісті органдар тіркеген кепіл шартын 

белгіленген мерзімде уақтылы ұсынбау 

Құжаттарды ұсыну мерзімі өткен күннен бастап есептеледі.  

Қолдау бағдарламасының түріне байланысты алынады:  

- тіркелімді сома;  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- игерілмеген лимиттен және игерілген лимит бойынша негізгі 

борыш қалдығынан Жаңартылмайтын кредит желісі бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша 
 

 

 

 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша  

салық 

салынбайды 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам – ай сайын 50 000 

теңге 

 

 

 

 
 

 

 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан астам – әр 

бұзған күн үшін 0,1%, бірақ айына 50 

000 теңгеден аспайды.   

 

 

Бұл ретте, айыппұлдың/өсімпұлдың ең 

жоғары сомасы КЖ/ЖБЗ сомасынан 5% 
аспауға тиіс 

 

 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам – әр бұзған күн үшін 

0,1%, бірақ айына 50 000 

теңгеден аспайды. 

 

Бұл ретте, 

айыппұлдың/өсімпұлдың 
ең жоғары сомасы КЖ/ЖБЗ 

сомасынан 5% аспауға тиіс, 

Даму Өндіріс-ІІ қолдау 

бағдарламасы бойынша 

үлестік құрылыс 

жағдайында комиссия 

алынбайды   

 

 

 

3 айға дейін - тегін, 3 

айдан астам – ай 

сайын 50 000 теңге 

 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам – әр бұзған күн үшін 

0,1%, бірақ айына 50 000 

теңгеден аспайды.  

 

Бұл ретте, 

айыппұлдың/өсімпұлдың 
ең жоғары сомасы КЖ/ЖБЗ 

сомасынан 5% аспауға тиіс 

 

4 Заемшының Банкке 

Бағалау актісін 

уақтылы 

және/немесе тиісті 

түрде ұсынбауы 

Кепіл мәнін қайта бағалау мерзімін бұзғаны 

үшін дегеніміз кепілге арналған құжаттарды 

немесе кепіл мәнінің құнын айқындайтын 

құжатты белгіленген мерзімде ұсынбауды 

білдіреді. 

5 Заемшының кепіл 

мүлікті уақтылы 

ұсынбауы 

Заемшының кепіл мүлікті уақтылы 

ұсынбауы деген кепілмен қамтамасыз етуді 

уақтылы ресімдемеу/құжаттарды уақтылы 

қайтармау/ тиісті органдар тіркеген кепіл 
шартын/кепіл құжаттарын немесе кепіл 

мәнінің құнын айқындайтын құжатты 

белгіленген мерзімде ұсынбау болып 

табылады 

6 Кепіл мәнін 

ауыстыру мерзімін 

бұзу 

не предоставление в установленные сроки 

зарегистрированного соответствующими 

органами договора залога/документов на 

залог или документа, определяющего 

стоимость предмета залога. 

Кепіл мәнін ауыстыру мерзімін бұзғаны 

үшін деген кепілмен қамтамасыз етуді 

уақтылы ресімдемеу, тиісті органдар 

тіркеген кепіл шартын/кепіл құжаттарын 
немесе кепіл мәнінің құнын айқындайтын 

құжатты белгіленген мерзімде ұсынбау 

болып табылады 

7 Кепіл мүлкі 

бойынша 

құжаттарды уақтылы 

ресімдемеу 

Кепіл мүлкі бойынша құжаттарды ресімдеу 

мерзімін бұзғаны үшін деген тиісті органдар 

тіркеген кепіл шартын/кепіл құжаттарын 

немесе кепіл мәнінің құнын айқындайтын 

құжатты белгіленген мерзімде құжаттарды 

уақтылы ұсынбауды/қайтармауды білдіреді 

8 Мүліктік 

сақтандыруды 

жүзеге асыру тәртібі 

мен мерзімдерін бұзу 

Мүліктік сақтандыруды жүзеге асыру тәртібі 

мен мерзімдерін бұзғаны үшін деген заемшы 

міндеттемелерін орындамаған/тиісті түрде 

орындамаған кезде Банктің ықтимал 

шығындарын өтеуді және операциялық 

шығыстарды, оның ішінде заемды жіктеу 
бойынша өтеуді білдіреді. Бұл ретте: 

- егер сақтандыруға жататын тіркелетін 

мүліктің кепіл мақсаттары үшін құны 

КЖ/ЖБЗ/КЖ шеңберіндегі заемның 

сомасынан/негізгі борыш қалдығынан асып 

кетсе, онда комиссия КЖ/ЖБЗ/КЖ 

шеңберіндегі заем сомасынан/негізгі борыш 

қалдығынан алынады; 

- егер сақтандыруға жататын, тіркелетін 

мүліктің кепіл мақсаттары үшін құны 

КЖ/ЖБЗ/КЖ шеңберіндегі заем 

сомасынан/негізгі борыштың қалдығынан аз 

Кепіл шартында көрсетілген кепіл мәнінің кепіл мақсаттары үшін 

құн негізінде не:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан Жаңартылмайтын кредит желісі 

бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша, 
алдыңғы сақтандыру полисі аяқталған күнге есептеледі және 

алынады 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

мерзімін күнтізбелік 30 

күнге дейін кешіктіру – 0 

теңге; мерзімін күнтізбелік 

30 күннен көп кешіктіру – 

0,36 % 

 

 

мерзімін күнтізбелік 30 

күнге дейін кешіктіру – 0 

теңге; мерзімін күнтізбелік 

30 күннен көп кешіктіру – 

0,36 % 
Бұл ретте 

айыппұлдың/өсімпұлдың 

ең жоғары сомасы КЖ/ЖБЗ 

сомасынан 5% аспауға тиіс 

мерзімін күнтізбелік 

30 күнге дейін 

кешіктіру – 0 теңге; 

мерзімін күнтізбелік 

30 күннен көп 

кешіктіру – 0,36 % 



болса, онда комиссия  сақтандыруға жататын 

кепіл мақсаттары үшін қамтамасыз ету 

құнынан алынады 

9 Банктің қоймасынан/ 

сақтау орнынан 

уақытша беру 

кезінде құжаттарды 
қайтару мерзімін 

бұзу  

Қоймадан/сақтау орнынан уақытша беру 

кезінде құжаттарды қайтару мерзімін 

бұзғаны үшін деген берілген құжаттарды 

белгіленген мерзімде уақтылы қайтармау 
болып табылады 

Құжаттарды ұсыну мерзімі өткен күннен бастап есептеледі. 

Тіркелімді сома 

 
салық 

салынбайды 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам – ай сайын 50 000 

теңге 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан астам – ай 

сайын 50 000 теңге 

алынбайды 3 айға дейін - тегін, 3 

айдан астам – ай 

сайын 50 000 теңге 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам – ай сайын 50 000 

теңге 

 

10 Кепілге берілген 

мүліктің сақталуын 

қамтамасыз етпеу  

Кепіл берушінің кінәсі бойынша, сондай-ақ 

Кепіл берушінің кінәсі болған кезде, 

заңдарда немесе орындау үшін міндетті өзге 

де актілерде белгіленген негіздер бойынша 

кепіл мәніне кепіл берушінің меншік 

құқығы тоқтатылған кезде кепіл мүлкінің 

жоғалғаны, жойылғаны, бүлінгені, құнының 

төмендегені, нысаналы мақсатының 

өзгергені үшін 

Кепіл шартында көрсетілген кепіл мәнінің кепіл мақсаттары үшін 

құн негізінде есептеледі және алынады. 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

10% 

 

 

 

 

 

 

10% 10% 

 

10% 

 

 

 

 

 

 

10% 

11 Клиент кепіл шартын 

бұза отырып, кепіл 

мәнімен мәмілелер 

жасаған кезде 

12 Кепіл берушінің 

кінәсі болған кезде, 

заңдарда немесе 

орындау үшін 

міндетті өзге де 

актілерде 

белгіленген негіздер 

бойынша кепіл 
мәніне кепіл 

берушінің меншік 

құқығы 

тоқтатылғанда 

13 Кепіл мәні болып 

табылатын мүліктің 

нысаналы мақсаты 

өзгерген кезде 

Кепіл берушінің кінәсі бойынша, сондай-ақ 

кепіл берушінің кінәсі болған кезде 

заңдарда немесе орындау үшін міндетті өзге 

де актілерде белгіленген негіздер бойынша 

кепіл мәніне кепіл берушінің меншік 

құқығы тоқтатылған кезде кепіл мүлкінің 

жоғалғаны, жойылғаны, бүлінгені, құнының 

төмендегені, нысаналы мақсатын өзгерткені 

үшін 

Кепіл шартында көрсетілген кепіл мәнінің кепіл мақсаттары үшін 

құн негізінде есептеледі және алынады. 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

10% 

 

10% 

 

 

не взимается  10% 

 

10% 

14 Кепіл берушінің 

кінәсінен кепіл мәні 

жоғалған, бүлінген, 

жойылған немесе 

нарықтық құны 

айтарлықтай азайған 

жағдайда, оның 

ішінде кепіл мәнін 
кепіл ұстаушының 

жазбаша келісімінсіз 

қайта жоспарлау 

15 Заемды және/немесе 

заем қаражаты 

есебінен сатып 

алынған активтерді 

мақсатсыз пайдалану 

Заемшының заемды игеру тәсілін қоса 

алғанда, алынған заемды пайдалану 

және/немесе заем қаражаты есебінен сатып 

алынған активті заем шартының талаптары 

бойынша мақсатсыз пайдалану жөніндегі 

заем шартының талаптарын бұзуы 

Банк және/немесе Оператор қаражатты мақсатсыз пайдалануды 

анықтаған жағдайда қаражатты мақсатсыз пайдалану сомасынан 

алынады  

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

субсидиялау және кепілдік 

беру бағдарламалары 

бойынша - 25% 

5% өңдеу өнеркәсібі 

саласындағы ШОКС 

кредиттеу бағдарламасы 

бойынша («Даму Өндіріс-

II») – 15 % 

25% 5% 

«Кең дала» АӨК және 

«Агробизнес» 

субъектілерін 

қаржыландыру 

бағдарламасы бойынша: - 

қаражатты мақсатсыз 

пайдалану сомасынан 25%; 

- пайдаланылмаған 

(игерілмеген) заем 
қаражаты сомасынан 15%; - 

заем қаражатын қолма-қол 

ақшасыз пайдалану 

бойынша міндеттемелерді 

бұзғаны үшін 5% қолма-

қол пайдалану сомасынан 

алынады; 

- әр бұзған күн үшін 

нысаналы пайдаланудың 

уақтылы расталмаған 

сомасынан 0,05%, бірақ 
берілген Заем сомасынан 

10% аспайды 

нәтижелі жұмыспен 

қамтуды және жаппай 

кәсіпкерлікті дамытудың 

2017-2021 жылдарға 
арналған бағдарламасы 

бойынша – 5%  

16 Келісім/шарт 

талаптарын 

орындамау 

Осы құжаттың тармақтарында 

көрсетілмеген келісім/шарт талаптарын 

орындамағаны үшін 

Заемшыдан жоғарыда көрсетілген тармақтарда сипатталмаған, 

келісім/шарт талаптарының орындалмағаны анықталған жағдайда: 

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан Жаңартылмайтын кредит желісі 

бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша алынады 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

0,25% 

 

0,25% алынбайды 0,25% 

 

0,25% 

17 Лимитті уақтылы 

игермеу 

Қолдау бағдарламасының және/немесе 

келісімнің талаптарына сәйкес мерзімдерде 

лимит бойынша қаражатты игеру жөнінде 

Заемшының талаптарды бұзғаны үшін 

Қаржыландыру шарттарында көрсетілген талаптарға сәйкес 

есептеледі және алынады.  

Уақтылы игерілмеген/игерілмеген лимит сомасынан өндіріп 

алынады  

 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

Кредит желісін 

беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынады  

 

Банктік заемдар 
беруге 

байланысты 

операциялар 

бойынша салық 

салынбайды  

алынбайды 5% 5% алынбайды 5% 

18 Банк талап ететін 

ақпаратты / 

Банк талап ететін ақпаратты/құжаттарды 

уақтылы ұсынбағаны/ұсынбағаны үшін 

қолма-қол 

емес ақша/ 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан астам 0,25%, 

бірақ 10 АЕК-тен артық емес 

3 айға дейін - тегін, 3 

айдан астам 0,25%, 

алынбайды 



құжаттарды уақтылы 

ұсынбау 

Заемшыдан жоғарыда көрсетілген тармақтарда сипатталмаған, 

келісім/шарт талаптарының орындалмағаны анықталған жағдайда: - 

негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан Жаңартылмайтын кредит желісі 

бойынша;  

- лимиттен Жаңартылатын кредит желісі бойынша алынады  

Еуропалық банкте кәсіпкерлік негіздері бойынша оқытудан өткені 

туралы сертификатты ұсынбағаны үшін – қаржы құралының 

сомасынан 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам 0,25%, бірақ 10 АЕК-

тен артық емес 

Соңғы заемшының Еуропалық банкте 

кәсіпкерлік негіздері бойынша оқығаны 

туралы сертификатты ұсынбағаны үшін 

«Үміт» әйелдер кәсіпкерлігіне кейіннен 

кредит беру үшін қаражатты шартты 

орналастыру өнімі бойынша – 5 %, бірақ 

500 000 теңгеден кем емес 

3 айға дейін - тегін, 3 айдан 

астам 0,25%, бірақ 10 АЕК-

тен артық емес 

бірақ 10 АЕК-тен 

артық емес  

19 Дербес деректер 

субъектілерінің 
Дербес деректері 

бойынша 

келісімдерге қатысты 

келісім/шарт 

тармақтарын бұзу** 

Банк талап ететін ақпаратты/құжаттарды 

уақтылы ұсынбағаны/ұсынбағаны үшін 

Келісім/шарт талаптарының орындалмағаны анықталған жағдайда 

Заемшыдан алынады  
 

қолма-қол 

емес ақша/ 
қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

200 АЕК 

 

20 Кепілгердің/Кепіл 

болушының 

Кепілдік/Кепілгерлік 

бойынша 

міндеттемелерді 

бұзуы  

Кепілгердің/Кепіл болушының 

міндеттемелерін орындамағаны үшін  

 

Әрбір бұзушылық жағдайы бойынша Кепілдік/Кепілгерлік 

талаптарының орындалмағаны анықталған жағдайда Кепілгерден/ 

Кепіл болушыдан:  

- негізгі борыш қалдығынан ЖБЗ бойынша;  

- негізгі борыш қалдығынан Жаңғыртылмайтын КЖ бойынша;  

- лимиттен Жаңғыртылатын КЖ бойынша алынады  

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

0,1%  

21 Кепілгер/Кепіл 

болушы Заемшының 

берешек сомаларын 

төлеу бойынша 
мерзімдерді бұзуы 

Банк міндеттемелерді мерзімінен бұрын 

орындау туралы талап қойған жағдайда 

Заемшының берешек сомаларын төлеу 

бойынша Кепілгердің/Кепіл болушының 
міндеттемелерін орындамағаны үшін  

Мерзімі өткен берешек сомасынан мерзімі өткен әрбір күн үшін 

Кепілдік/Кепілгерлік талаптарының орындалмағаны анықталған 

жағдайда Кепілгерден/Кепіл болушыдан алынады  

 

қолма-қол 

емес ақша/ 

қолма-қол 

ақша 

салық 

салынбайды 

0,1%  

  

 

* Субсидиялау және/немесе кепілдік беру бағдарламалары: 

- Нұрлы жер бағдарламасы;  

- Тұрғын үй-коммуналдық инфрақұрылымды дамытудың 2026 жылға дейінгі тұжырымдамасы;  

- «Бизнестің жол картасы-2020» бизнесті қолдау мен дамытудың мемлекеттік бағдарламасы;  

- «Бизнестің жол картасы-2025» бизнесті қолдау мен дамытудың мемлекеттік бағдарламасы;  

- 2021–2025 жылдарға арналған кәсіпкерлікті дамыту жөніндегі ұлттық жоба;  

- Басым жобаларға кредит беру тетігі;  
- Қазақстан Республикасы нормативтік құқықтық актілерінің мемлекеттік тізілімінде 27.11.2023 ж. №33681 болып тіркелген Бірлескен бұйрық шеңберінде кәсіпкерлікті қолдау бағдарламасы; 

- Субсидиялау және кепілдік беру бойынша кәсіпкерлікті қолдау бағдарламасы;  

- Ішкі сауда субъектілеріне жеке кәсіпкерлікті мемлекеттік қолдау шараларын көрсету бағдарламасы; 

- Табиғи монополиялар субъектілерін субсидиялау бағдарламасы. 

 

** Дербес деректер субъектілері – Дербес деректер тиесілі жеке тұлғалар (оның ішінде Заемшының үлестес жеке тұлғалары, серіктестер - Заемшының жеке тұлғалары, қатысушылар, Заемшының жеке тұлғалар болып табылатын түпкілікті меншік иелері). 

 

 

Ескерту:  

1. Осы қосымшада қолданылатын қысқартулар мен терминология:  

- КЖ - кредит желісі (лимит/қосалқы лимит), кредит желісі шеңберінде жаңартылатын, жаңартылмайтын кредит желісі түрінде қосалқы лимиттерді ашуға болады.  

- Жаңартылатын КЖ - жаңартылатын кредит желісі (лимит)  

- Жаңартылмайтын - жаңартылмайтын кредит желісі (лимит)  

- ЖБЗ - жеке/дербес банктік заем 

2. Егер осы қосымшада тұрақсыздық айыбының, комиссияның немесе өзге төлемнің мөлшерін айқындау болмаған жағдайда, мұндай тұрақсыздық айыбы, комиссия және қолдау бағдарламасына заемның қатысу кезеңіне төлем алынбайды (өндіріп алуға тыйым салу).  

3. Егер заемшыдан бір өтінім немесе өтініш шеңберінде бірнеше талап өзгерген жағдайда, комиссия мынадай түрде есептеледі:  

- егер әр өзгеріс бойынша тарифтер әр түрлі болса, онда ең жоғары есептелген сома ескеріледі және алынады.   

- егер тарифтер барлық өзгерістерге сәйкес келсе, комиссия бір өзгеріс ретінде алынады.  

4. Осы қосымшада аталмаған қолдау бағдарламалары шеңберінде, егер нақты қолдау бағдарламасының талаптарында өзгеше көзделмесе, Банктің меншікті бағдарламаларының тарифтеріне сәйкес тарифтер қолданылады. Ерекшеліктер, егер бар болса, тарифтер бекітілгенге дейін қолдау бағдарламасының талаптарында көрсетіледі.  

5. Заем бірнеше Қолдау бағдарламаларына қатысқан жағдайларда тұрақсыздық айыбының, комиссияның және/немесе өзге төлемдердің мөлшері қолданылатын тарифтердің ең азы бойынша белгіленеді. Егер қолдау бағдарламаларының бірі мұндай төлемдерді алуға тыйым салуды қарастырса, олар алынбайды. 
 


