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2022 жылғы 14 Наурыз 

 

«Қазақстан Халық Жинақ Банкі» 

акционерлік қоғамы  
2021 ж. 31 желтоқсанда аяқталған жылдың  
шоғырландырылған қаржылық нәтижелері  

 
«Қазақстан Халық Жинақ Банкі» акционерлік қоғамы және оның еншілес ұйымдары (бұдан әрі – 
Банк) (Лондон Қор Биржасында тикері: HSBK) 2021 ж. 31 желтоқсанда аяқталған жылдың 
шоғырландырылған қаржылық ақпаратын жариялайды. 
 

Қаржылық шолу 
Млн. теңге 

 
 12 ай 

2021 
12 ай 
2020 

2020 12 айға 
өзгерістер, % 

2021 4-тоқс. 2020 4-тоқс. 
2020 4-тоқс. 
өзгерістер,% 

Пайыздық кірістер  879,865 733,234 20.0% 242,490 192,847  25.7% 

Пайыздық шығыстар  (366,792) (333,741) 9.9% (111,126) (94,373)  17.8% 

Кредиттік залалдар бойынша  
шығыстарға дейінгі таза 
пайыздық кіріс   

513,073 399,493 28.4% 131,364 98,474  33.4% 

Қызметтер бойынша кірістер 
мен комиссиялар  

138,389 124,121 11.5% 36,640 35,250  3.9% 

Қызметтер бойынша 
шығыстар мен комиссиялар  

(71,789) (63,184) 13.6% (20,015) (14,949)  33.9% 

Қызметтер бойынша таза 
кірістер мен комиссиялар  

66,600 60,937 9.3% 16,625 20,301 (18.1%) 

Сақтандыру қызметінен түскен 
таза кірістер (1) 

49,021 22,482 118.0% 14,800 8,222  80.0% 

Шетел валютасымен 
операциялар(2) 

30,536 40,940 (25.4%) 7,541 19,974 (62.2%) 

Туынды құралдар мен БҚ-дан 
пайда/(залал)(3) 

16,472 6,625 148.6% 5,665 (1,574) (459.9%) 

Өзге кірістер, қауымдасқан 
ұйымның пайдасындағы үлес  
және банктік емес қызметтен 
кірістер   

31,348 41,957 (25.3%) 18,057 11,976  50.8% 

Кредиттік залалдар бойынша 
шығыстарды қалпына келтіру/ 
(қалыптастыру)(4) 

4,004 (26,918) (114.9%) 9,477 8,984 5.5% 

Кредиттік залалдар бойынша 
өзге шығыстар 

(4,002) (5,025) (20.4%) (369) (1,920) (80.8%) 

Операциялық шығындар  (182,437) (5) (150,959) (6) 20.9% (57,240) (7) (44,075) (8)  29.9% 

Табыс салығы бойынша шығыс  (62,237) (36,878) 68.8% (16,637) (12,355)  34.7% 

Таза пайда  462,378 352,654 31.1% 129,283 108,007  19.7% 

Бақыламайтын үлес  1 1 - 1 - - 

Жай акционерлерге таза пайда  462,377 352,653 31.1% 129,282 108,007  19.7% 

       

Таза пайыздық маржа, 
жылдығы  

5.2% 4.7%  5.0% 4.4%  

Орташа меншікті капиталға 
қайтарым (RоAE), жылдығы  

29.7% 25.5%  31.7% 30.4%  

Орташа активтерге қайтарым 
(RоAA), жылдығы  

4.2% 3.6%  4.4% 4.3%  

Операциялық шығыстың 
операциялық кіріске 
арақатынасы  

24.6% 25.8%  28.4% 28.2%  

Клиенттерге берілген қарыздар 
бойынша тәуекелдің құны, 
жылдығы  

 
0.2% 

 
0.4% 

 
 

0.2% 
 

(1.0%) 
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(1) сақтандыру қызметінен түскен кірістер (сақтандыру сыйлықақылар, брутто, қайта сақтандыруға табысталған сақтандыру сыйлықақылар сомасы 
және таппаған сыйлықақы резервінің өзгерістері, нетто), көтерген сақтандыру төлемдерін шегерумен, қайта сақтандыруды есепке алмай 
(сақтандыру төлемдерінің, сақтандыру резервтерін құру бойынша шығындардың және агенттерге төленетін комиссиялық сыйақы сомасы); 

(2) шетел валютасымен операциялар бойынша таза пайда;  
(3) пайда немесе залал арқылы әділ құнмен бағаланатын қаржы активтері мен міндеттемелер бойынша таза пайда / (залал) және өзге жиынтық 

табыс арқылы әділ құнмен бағаланатын қаржы құралдарынан таза алынған пайда;  
(4) клиенттерге берілген қарыздарды, кредиттік мекемелердің қаражатын, басқа жиынтық кіріс арқылы әділ құны бойынша бағаланатын қаржы 

активтерін, күтілетін кредиттік шығындар бойынша резервтерді шегергенде амортизацияланған құны бойынша бағаланатын борыштық бағалы 
қағаздарды, ақша қаражаты мен олардың баламаларын және өзге де активтерді қоса алғанда, кредиттік шығындар бойынша шығыстардың 
жалпы сомасы; 

(5) қаржылық емес активтердің құнсыздануынан 5.8 млрд. теңге мөлшеріндегі залалды қоса; 
(6) қаржылық емес активтердің құнсыздануынан 5.1 млрд. теңге мөлшеріндегі залалды қоса; 
(7) қаржылық емес активтердің құнсыздануынан 5.6 млрд. теңге мөлшеріндегі залалды қоса; 
(8) қаржылық емес активтердің құнсыздануынан 0.9 млрд. теңге мөлшеріндегі залалды қоса; 

 
Жай акционерлерге таза пайда барлық сегменттерде бизнестің жалпы өсуі нәтижесінде 2020 ж. 12 
айдағы 352.7 млрд. теңгемен салыстырғанда 2021 ж. 12 айда 31.1%-ға 462.4 млрд. теңгеге дейін 
өсті. 

 

Пайыздық кірістер негізінен клиенттерге берілген қарыздардың орташа қалдықтарының өсуі 
есебінен 2020 ж. 12 айдағы 733.2 млрд. теңгемен салыстырғанда 2021 ж. 12 айда 20.0%-ға 879.9 
млрд. теңгеге дейін ұлғайды. Пайыздық шығыстар негізінен Банктің жоғары табысты 
еурооблигацияларын өтеу нәтижесінде борыштық бағалы қағаздар бойынша пайыздық 
шығыстардың төмендеуімен ішінара өтелген клиенттердің қаражатындағы орташа қалдықтардың 
және теңгелік депозиттер үлесінің өсуі есебінен 2020 ж. 12 айдағы 333.7 млрд. теңгемен 
салыстырғанда 2021 ж. 12 айда 9.9%-ға 366.8 млрд. теңгеге дейін  өсті. Таза пайыздық маржа 
негізінен пайыздық міндеттемелерді пайыздық активтерге орналастыру құрылымын жақсарту 
есебінен және Банктің жоғары табысты еурооблигацияларын мерзімінен бұрын өтеу нәтижесінде 
купондық төлемдерді үнемдеу есебінен 2020 ж. 12 айдағы 4.7%-бен және 2020 ж. 4-тоқсандағы 
4.4%-бен салыстырғанда 2021 ж. 12 айда 5.2%-ға дейін және 2021 ж. 4-тоқсанда 5.0%-ға дейін 
ұлғайды. 

 
Клиенттерге берілген қарыздар бойынша тәуекел құны ірі проблемалық және бұрын құнсызданған 
корпоративтік қарыздарды өтеу есебінен 2020 ж. 12 айдағы 0.4%-бен салыстырғанда 2021 ж. 12 
айда 0.2%-ға дейін азайды. 
 
2020 және 2019 жылғы 31 желтоқсанда аяқталған жылдар ішіндегі пайда мен шығындар туралы 
шоғырландырылған есепке 2021 жылғы 31 желтоқсанда аяқталған жыл үшін есепті ұсыну 
нысанына сәйкес келтіру үшін жіктеуге өзгерістер енгізілді, өйткені ағымдағы жылғы есепті ұсыну 
нысаны Топтың қаржылық нәтижелері туралы неғұрлым нақты түсінік береді. Қайта жіктеу Банк 
клиенттерге карталық операциялар бойынша бонустар есептейтін ниеттестік бағдарламасымен 
байланысты, олар өз кезегінде ХҚЕС (IFRS) 15 сәйкес «түсімнің азаюы», яғни бұл жағдайда 
комиссиялық кірістің азаюы ретінде көрсетілуі тиіс. Сондықтан, 2021 жылдың соңынан бастап 
клиенттерге төленетін ниеттестік бағдарламасының бонустары қызметтер мен комиссиялардың 
кірістеріне қосылады. Барлық алдыңғы кезеңдер сәйкесінше қайта жіктелді. Қызметтер бойынша 
кірістер мен комиссиялар негізінен пластик карталар бойынша операциялар бойынша, сондай - ақ 
ниеттестік бағдарламасы бойынша бонустардың ұлғаюымен ішінара өтелген банктік аударымдар- 
есеп айырысу шоттары бойынша транзакциялық бизнес көлемінің өсуі нәтижесінде 2020 ж. 12 
аймен салыстырғанда 2021 ж. 12 айда 11.5%-ға ұлғайды.     
 
Қызметтер мен комиссиялар бойынша шығыстардың 2020 ж. 12 айында 13.6%-ға ұлғаюы 
транзакциялық бизнестің және қолма-қол ақшасыз операциялардың өсіп келе жатқан көлемінің 
нәтижесінде төлем карталары бойынша шығыстардың ұлғаюы есебінен болды, ол капиталдың 
жеткіліктілік коэффициенттерінің ұлғаюы салдарынан Банк үшін неғұрлым төмен 
мөлшерлемелерге байланысты Қазақстанның Депозиттерге Кепілдік беру қорына төленуге 
жататын депозиттерді сақтандыру жөніндегі комиссиялардың төмендеуімен ішінара өтелді. 

 
Өзге пайыздық емес кірістер(9) 2020 ж. 12 айдағы 89.5 млрд. теңгемен салыстырғанда 2021 ж. 12 
айда 12.5%-ға 78.4 млрд. теңгеге дейін азайды. 2021 ж. 1-тоқсанда Банк өзінің 
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еурооблигацияларын мерзімінен бұрын толық өтеуді жүргізді, бұл пайыздық шығыстар 
құрамында танылған 5 млрд.теңге мөлшеріндегі дисконттың жеделдетілген амортизациясына 
әкелді. Осыған қоса 2021 ж. 3-тоқсанда Банк 14 млрд. теңге мөлшерінде амортизациялық 
шығыстарды таныды. Сонымен қатар, мәміленің сипатына байланысты Банк басшылығы Банктің 
еурооблигациялары бойынша дисконттың жеделдетілген амортизациясы пайызсыз шығыстарға 
жатады деп санайды, өйткені осылайша қаржылық есептілік оқырмандарына неғұрлым құнды 
ақпарат береді және қаржылық кезеңдердегі Банк қызметінің нәтижелерін салыстыру үшін 
неғұрлым дәйекті негізді анықтауға мүмкіндік береді. Осылайша, 2021 ж. 3-тоқсанда Банк 
проценттік емес шығыстар құрамында қосымша 14 млрд. теңге амортизациялық шығыстарды 
көрсетті және бұрын танылған амортизациялық шығыстарды пайыздық шығыстардан пайыздық 
емес шығыстарға 5 млрд.теңге мөлшерінде қайта жіктеді. Жалпы алғанда, бұл 2021 ж. 12 айында 
пайызсыз шығыстар құрамында танылған амортизациялық шығыстардың 19 млрд. теңгесін 
құрайды. 

 
Сақтандыру қызметінен түскен таза пайда(10) қарыз алушының өмірін сақтандыру пакетімен кепілсіз 
кредит беру бағдарламасының өсуі нәтижесінде 2020 ж. 12 айға қарағанда 2021 ж. 12 айында 
айтарлықтай өсті. 

 
Операциялық шығыстар (қаржылық емес активтердің құнсыздануынан болған залалды қоса 
алғанда) 2021 ж. 1 наурыздан бастап негізінен жалақы мен сыйлықақыларды индекстеу және 
жарнама шығындарын ұлғайту есебінен 2020 ж. 12 айға қарағанда 2021 ж. 12 айында 20.9%-ға 
өсті. 2021 ж. соңынан бастап клиенттерге төленуге тиісті ниеттестік бағдарламасының бонустары 
операциялық шығындардан алынып тасталады. Барлық алдыңғы кезеңдер сәйкесінше қайта 
жіктелді. 

 
Операциялық шығыстардың Банктің операциялық кірісіне арақатынасы 2021 ж. 12 айдағы 
операциялық шығындардың жоғары деңгейіне байланысты 2020 ж. 12 айдағы 25.8%-бен 
салыстырғанда 24.6%-ға дейін азайды. 

 
(9) Өзге пайыздық емес кірістер (шетел валютасымен операциялар бойынша таза пайда, пайда немесе шығын арқылы әділ құны бойынша 

бағаланатын қаржы активтері мен міндеттемелері бойынша таза пайда/(шығын), Өзге жиынтық кіріс арқылы әділ құны бойынша бағаланатын 
қаржы активтерінен таза іске асырылған пайда, қауымдасқан ұйымның пайдасындағы үлес, қаржы активтерінің кірістерінен түсетін кірістер 
банктік емес қызмет және өзге де кірістер); 

(10) қайта сақтандыруды шегергендегі сақтандыру қызметінен түскен кірістер (сақтандыру сыйлықақыларының сомасы, брутто, қайта сақтандыруға 
берілген сақтандыру сыйлықақыларының сомасы және еңбек сіңірілмеген сақтандыру сыйлықақысының резервінің өзгеруі, нетто) (сақтандыру 
төлемдерінің сомасы, сақтандыру резервтерінің және агенттерге комиссиялық сыйақының сомасы); 

 
 
Қаржылық жағдай туралы қысқартылған аралық шоғырландырылған есеп  

Млн. теңге 
 

  

31-Желт-21 30-Қырк-21 

2021 3-тоқс. 
соңына 

өзгерістер, 
% 

31-Желт-20 
Жыл соңына 
өзгерістер, 

абс 

Жыл соңына 
өзгерістер, % 

Активтердің жиынтығы  12,091,370 11,284,457  7.2% 10,387,832 1,703,538  16.4% 

Ақша қаражаты мен 
олардың баламалары  

1,633,452 1,225,099  33.3% 1,927,605 (294,153) (15.3%) 

Кредиттік мекемелердегі 
қаражат  

602,125 663,484 (9.2%) 709,310 (107,185) (15.1%) 

ҚР Қаржы мин. 
қазынашылық вексельдер 
мен ҚРҰБ ноталары  

2,195,931 2,268,061 (3.2%) 1,865,684 330,247  17.7% 

Өзге БҚ және туынды 
құралдар  

1,247,257 1,088,130  14.6% 862,339 384,918  44.6% 

 Несиелік  портфель, 
брутто 

6,250,260 5,849,967  6.8% 4,824,316 1,425,944  29.6% 

Құнсыздануға резервтер  (378,032) (375,852)  0.6% (378,041) 9 (0.0%) 

Несиелік  портфель, 
нетто 

5,872,228 5,474,115  7.3% 4,446,275 1,425,953  32.1% 
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Сатуға арналған активтер  45,412 44,107  3.0% 42,244 3,168  7.5% 

Өзге активтер  494,965   521,461   (5.1%) 534,375   (39,410)   (7.4%) 

Міндеттемелердің 
жиынтығы  

10,517,766   9,672,434    8.7% 8,894,564   1,623,202  18.2% 

Депозиттердің жиынтығы, 
соның ішінде:  

8,473,407 8,392,647  1.0% 7,455,977 1,017,430  13.6% 

  жеке тұлғалардың 
депозиттері  

4,415,103 4,177,401  5.7% 3,698,368 716,735  19.4% 

      мерзімді салымдар  3,674,572 3,513,705  4.6% 3,073,187 601,385  19.6% 

      ағымдағы шоттар  740,531 663,696  11.6% 625,181 115,350  18.5% 

  заңды тұлғалар 
депозиттері  

4,058,304 4,215,246 (3.7%) 3,757,609 300,695  8.0% 

      мерзімді салымдар  2,046,999 2,235,688 (8.4%) 1,825,513 221,486  12.1% 

      ағымдағы шоттар  2,011,305 1,979,558  1.6% 1,932,096 79,209  4.1% 

Шығарылған борыштық 
бағалы қағаздар  

499,812 502,009 (0.4%) 778,192 (278,380) (35.8%) 

Кредиттік мекемелердің 
қаражаты  

1,071,642 310,158 3.5х 300,727 770,915 3.6х 

Өзге міндеттемелер  472,905   467,620    1.1% 359,668   113,237    31.5% 

Капиталдың жиынтығы  1,573,604   1,612,023   (2.4%) 1,493,268   80,336    5.4% 

 
2021 ж. соңындағы жағдай бойынша активтердің жиынтығы шығарылған борыштық бағалы 
қағаздардың төмендеуімен ішінара өтелген клиенттер қаражатының және кредиттік мекемелер 
қаражатының өсуі есебінен 2020 ж. соңына қарағанда 16.4%-ға ұлғайды. 
 
2019 ж. соңындағы жағдаймен салыстырғанда клиенттерге берілген заемдар брутто негізде 29.6%-
ға және нетто негізде 32.1%-ға өсті. Брутто негізде несиелік портфельдің 2021 ж. 12 айда ұлғаюы 
корпоративтік портфельдің 21.9% - ға ұлғаюына және ШОБ портфелінің және бөлшек сауда 
портфелінің тиісінше 31.1%-ға және 44.2%-ға ұлғаюына байланысты болды. 

 
2020 ж. соңындағы жағдай бойынша Stage3 коэффициенті(11) негізінен ірі проблемалық және бұрын 
құнсызданған корпоративтік қарыздарды өтеу есебінен 2021 ж. 3-тоқсанның соңында 9.8%-дан 
8.6%-ға дейін төмендеді. 

 
Заңды және жеке тұлғалардың қаражаты негізінен Банк клиенттерінен қаражат ағыны есебінен 
2020 ж. соңымен салыстырғанда тиісінше 8.0% және 19.4%-ға ұлғайды. 2021 ж. соңындағы жағдай 
бойыша заңды тұлғалар депозиттерінің жалпы сомасындағы теңгемен деноминацияланған заңды 
тұлғалар депозиттерінің үлесі 2021 ж. 3-тоқсанның соңындағы жағдай бойынша 55.2%-бен 
салыстырғанда 52.9%-ды құрады, сонымен қатар теңгемен деноминацияланған бөлшек 
депозиттердің үлесі бөлшек депозиттердің жалпы сомасында 2021 жылғы 3-тоқсанның 
соңындағы жағдай бойынша 50.0%-бен салыстырғанда 50.6%-ды құрады.  
 
Кредиттік ұйымдардың қаражаты негізінен қазақстандық банктердің қарыздары мен 

салымдарының ұлғаюына байланысты (РЕПО келісімдері бойынша қарыздарды қоса алғанда) 

2020 ж. соңымен салыстырғанда 3.6 есеге ұлғайды. 2021 ж. 31 желтоқсанда Банктің қаржы 

институттары алдындағы 95.3% міндеттемелері қазақстандық банктердің қарыздары мен 

салымдарынан (РЕПО келісімдері бойынша қарыздарды қоса алғанда) экономиканың жекелеген 

секторларын қолдаудың мемлекеттік бағдарламалары шеңберінде «Даму» кәсіпкерлікті дамыту 

қоры» АҚ-тан және «Қазақстанның Даму Банкі» АҚ-тан 2014-2021 жылдары тартылған 

қарыздардан құралған.   

Шығарылған бағалы қағаздар Банктің жоғары табысты еурооблигацияларын толық өтеу 
нәтижесінде 2020 ж. соңымен салыстырғанда 35.8%-ға азайды. 
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(11) САҚКҚ қоса алғанда (сатып алынған немесе құрылған кредиттік-құнсызданған қаржы активтері). 

2021 жылдың соңындағы жағдай бойынша 2021 жылдың 12 айында Банк алған таза пайда 
нәтижесінде 2020 ж. аяғымен салыстырғанда капитал жиыны 5.4%-ға өсті, бұл айналымдағы 
акциялардың жиынтығынан Банктің жай акцияларының 7.2%-ын сатып алумен ішінара өтелді. 
2021 жылғы желтоқсанда Банк өзінің орналастырылған жай акцияларының 7.2%-ын, оның ішінде 
жаһандық депозитарлық қолхаттар нысанындағы акцияларды жалпы сомасы 154 млрд. теңгеге 
сатып алды. Сатып алудың мақсаты Топтың капитал құрылымын оңтайландыру болды. 
Нәтижесінде, Банк капиталының жеткіліктілік көрсеткіштері 2021 ж. соңындағы жағдай бойынша 
төмендеді. 
 
Банк капиталының жеткіліктілік коэффициенттері*: 
 

 31-желт-21 30-қырқ-21 30-маус-21 31-наур-21 31-желт-20 
      

Капиталдың жеткіліктілік коэффициенттері, шоғырландырылмаған: 
Халық Банкі 
k1-1 19.6% 20.6% 20.2% 24.0% 23.7% 
k1-2 19.6% 20.6% 20.2% 24.0% 23.7% 
k2 20.4% 21.8% 21.5% 25.3% 25.1% 

      
Капиталдың жеткіліктілік коэффициенттері, шоғырландырылған: 
негізгі капитал 
жеткіліктілігі 
коэффициенті 
(CET 1) 

19.3% 21.5% 21.1% 24.6% 24.4% 

бірінші 
деңгейдегі 
капитал 
жеткіліктілігі 
коэффициенті  
 

19.3% 21.5% 21.1% 24.6% 24.4% 

меншікті 
капитал 
жеткіліктілігі 
коэффициенті  

19.9% 22.5% 22.1% 25.8% 25.5% 

 

* капиталдың жеткіліктілігіне қойылатын ең төмен реттеушілік талаптар: әр 
коэффициент үшін 3% консервациялық буферді және 1% жүйелік буферді қоса алғанда k1 – 9.5%, 
k1-2 – 10.5% және k2 – 12%. 

 
Ескертпелерді қоса алғанда, 2021 жылғы 31 наурызда аяқталған жыл үшін шоғырландырылған 
қаржылық есептілік пен тәуелсіз аудиторлардың аудиторлық қорытындысы Банктің веб-
сайтында орналастырылған: http://halykbank.com/financial-results 

 
 
2021 жылғы он екі айдағы және 4-тоқсандағы қаржылық нәтижелердің қорытындылары бойынша 
Конференция 2022 жылғы 15 наурызда, сейсенбі күні Лондон уақыты бойынша сағат 13:00-де / 
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шығыс стандартты уақыты бойынша (EST) таңғы 8:00-де өтеді. Презентацияның тікелей 
көрсетілімі тіркелгеннен кейін Zoom сілтемесі арқылы қолжетімді. Тіркеу 2022 жылдың 15 
наурызға дейін (қоса алғанда) ашық, тіркелу үшін осы жерде басыңыз. 

 
Қазақстан Халық Банкі туралы  
 
Қазақстан Халық Банкі – бөлшек бизнес, ШОБ және корпоративтік банктік қызметтер, сақтандыру, 
лизинг, брокерлік қызметтер мен активтерді басқаруды қоса алғанда түрлі сегменттерде 
операциялар жүргізетін Қазақстандағы жетекші қаржы тобы. Банк 1998 жылдан бері Қазақстан 
Қор Биржасында, 2006 жылдан бері Лондон Қор Биржасында және 2019 жылғы қазаннан бастап 
Astana International Exchange листингке ие.  
 
Банк 2020 ж. 31 желтоқсандағы жағдай бойынша 12,091.4 млрд. теңге мөлшерінде активтерге ие 
бола отырып, Қазақстандағы жетекші кредит ұйымы болып табылады. Банк ең ірі клиенттік базаға 
және филиалдар желісіне – ел бойынша 589 филиал мен бөлімшеге ие. Банк сондай-ақ Грузияда, 
Қырғызстанда, Ресей мен Өзбекстанда операциялар жүргізеді.  

 
Банк туралы толығырақ ақпарат https://www.halykbank.com сайтында орналастырылған  

 
- СОҢЫ- 
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