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2020ж. 29 мамыр 

 

«Қазақстан Халық жинақ банкі» 

акционерлік қоғамы 

 
2020ж. 31 наурызда аяқталған үш ай бойынша  

біріктірілген қаржы нәтижелері 
 
«Қазақстан Халық жинақ банкі» акционерлік қоғамы және оның еншілес ұйымдары (бұдан әрі – 
Банк) (Лондон Қор Биржасындағы тикері: HSBK) 2020 жылғы 31 наурызда аяқталған үш ай 
бойынша біріктірілген қаржы ақпаратын жариялайды. 
 
 
Үміт Шаяхметова, Халық Банктің Басқарма Төрағасы: «Коронавирус пандемиясы Қазақстанда, 
сондай-ақ бүкіл әлемде адамдар мен бизнеске елеулі әсер етіп жатқан теңдессіз әлеуметтік 
және экономикалық сын-қатерді білдіреді. Біз осы беймаза кезге біздің бизнес-үлгіміз бен 
стратегиямыздың беріктігіне деген сеніммен кірудеміз. Технологиялық және цифрлық әзірлеуге 
негізделген операциялық үлгіміз - жаңа онлайн-сервистерді жылдам енгізуге мүмкіндік бере 
отырып икемділікті көрсетеді. Банктің қаржылық тұрақтылығы клиенттеріміз бен 
серіктестерімізге бізден қажетті қолдау ала алатынына сенімді болуына мүмкіндік береді. 
Қаржы нәтижелеріне келсек – операциялық ортаның нашарлауына және онымен байланысты 
кредиттік залалдар бойынша шығыстардың артуына қарамастан, Банк 2020 жылдың 1-ші 
тоқсанында 81.1 млрд. теңге табыс алды және бұл капиталға 24.1% мөлшерінде қайтарудың 
жоғары деңгейіне әкелді» деп түсініктеме жасады. 
 
Қаржылық шолу  

Млн. теңге 

  
2020  

1-тоқсан 
2019  

1-тоқсан 
Өзгерістер,  

абс 
Өзгерістер, 

% 
Пайыздық кірістер 179,348 176,183 3,165  1.8% 

Пайыздық шығыстар (75,274) (83,574) 8,300 (9.9%) 

Кредиттік залалдар бойынша  
шығыстарға дейінгі таза пайыздық кіріс 

104,074 92,609 11,465  12.4% 

Қызметтер және комиссиялар бойынша кірістер  30,811 26,973 3,838  14.2% 

Қызметтер және комиссиялар бойынша шығыстар  (16,935) (11,520) (5,415)  47.0% 

Қызметтер мен комиссиялар бойынша таза кірістер 13,876 15,453 (1,577) (10.2%) 

Сақтандыру қызметінен кірістер(1) 1,741 (68) 1,809  (25.6x) 

Шетел валютасымен операциялар(2) (41,097) 17,198 (58,295) (2.4x) 

Туынды құралдар мен БҚ-дан пайда /(залал) (3) 61,145 (13,495) 74,640 (4.5x) 

Басқа кірістер және қауымдастырылған  
ұйымның пайдасындағы үлес 

15,110 9,227 5,883  63.8% 

Кредиттік залалдар бойынша  
шығыстар (4) 

(20,090) (9,071) (11,019)  121.5% 

Кредиттік залалдар бойынша  
басқа шығыстардың құрылуы 

(1,911) (305) (1,606)  6.3x 

Операциялық шығыстар     (37,490)(5) (29,225) (8,265)  28.3% 

Пайдаға салынатын салық бойынша шығыс (14,289) (7,821) (6,468)  82.7% 

Тоқтатылған қызметтен пайда  - - - - 

Бақыламайтын үлес - - - - 
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Таза пайда 81,069 74,502  6,567  8.8% 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

(1) сақтандыру қызметінен түскен кірістер (сақтандыру сыйлықақылар, брутто, қайта сақтандыруға табысталған сақтандыру сыйлықақылар 
сомасы және таппаған сыйлықақы резервінің өзгерістері, нетто), сақтандыру шығындарын есепке алмай (сақтандыру төлемдерінің, 
сақтандыру резервтерін құру бойынша шығындардың және агенттерге төленетін комиссиялық сыйақы сомасы); 

(2) шетел валютасымен операциялар бойынша таза (залал) / пайда;  
(3) пайда немесе залал арқылы әділ құнмен бағаланатын қаржы активтері мен міндеттемелер бойынша таза пайда / (залал) және өзге жиынтық 

табыс арқылы әділ құнмен бағаланатын қаржы құралдарынан таза алынған пайда; клиенттерге берілетін заемдарды, кредит мекемелерінің 
қаражатын, өзге жиынтық табыс арқылы әділ құнмен бағаланатын қаржы активтерін, ақшалай қаражат және оның баламаларын және басқа 
активтерді қоса алғанда, кредиттік залалдар бойынша шығыстардың жалпы сомасы; 

(4) 1.9 млрд. теңге мөлшерінде қаржылық емес активтердің құнсыздануынан болған залалды қоса алғанда; 

 
Таза пайда көбінесе 2020ж. 1-ші тоқсандағы таза пайыздық кірістің ең жоғары дейгейінің және 
басқа да пайыздық емес кірістердің есебінен 2019ж. 1-ші тоқсандағы 74.5 млрд. теңгемен 
салыстырғанда 2020ж. 1-ші тоқсанда 8.8%-ға 81.1 млрд. теңгеге дейін өсті.  
 
Пайыздық кірістер көбінесе пайыздық активтердің орташа қалдықтарының өсімі есебінен 2019ж. 
1-ші тоқсандағы 176.2 млрд. теңгемен салыстырғанда 2020ж. 1-ші тоқсанда 1.8%-ға 179.3 млрд. 
теңгеге өсті. Пайыздық шығыстар 2019ж. 1-ші тоқсанмен салыстырғанда 9.9%-ға төмендеді.  

 
Таза пайыздық маржа көбінесе 2019 жылғы 1 наурызда мерзімінен бұрын ішінара өтеуге 
байланысты 2019ж. 1-ші тоқсанда 7.4 млрд. теңге мөлшерінде Банктің еврооблигациялары 
бойынша дисконттың жеделдетілген амортизациясы, 2019ж. 1-ші тоқсанмен салыстырғанда 
депозиттер бойынша мөлшерлеменің төмендеуі, сондай-ақ 2020ж. 1-ші тоқсанда клиенттерге 
берілген заемдар бойынша орташа мөлшерлеменің ұлғаюы есебінен 2019ж. 1-ші тоқсандағы 5%-
бен салыстырғанда 2020ж. 1-ші тоқсанда 5.3%-ға дейін өсті. 

 
2020ж. 1-ші тоқсанда кредиттік залалдар бойынша шығыстар COVID-19 тарауына байланысты 
кеңейген тәуекел мен белгісіздікті көрсететін, күтілетін кредиттік залалдар үшін қордың есебінен 
айтарлықтай 18.1 млрд. теңгеге өсті, әйтсе де, Банктің кредит портфелі тұрақты әрі жақсы 
жайғастырылған болып қалуда. Осының нәтижесінде заемдар бойынша тәуекелдің құны 2019ж. 
1-ші тоқсандағы 0.6%-бен салыстырғанда 2020ж. 1-ші тоқсанда 1.7%-ға дейін өсті. 
 
Басшылық ХҚЕС (IFRS) 9 талаптарына сәйкес макроэкономикалық жағдайдың болашақта несиелік 
портфель сапасының ықтимал өзгеруіне әлеуетті әсер етуін ескеру қажеттігі туралы қорытындыға 
келді. Күтілетін кредиттік залалдарға қайта қаралған жүктеу экономикалық нәтижелер және 
олардың Топ клиенттеріне ықпал етуі туралы нақтырақ қадағаланатын деректердің пайда болуына 
қарай қадағаланатын және нақтыланатын болады. Алайда экономикадағы өзгерістер бірқатар 
секторлардың және корпоративтік клиенттердің қиын жағдайын көрсеткенмен, корпоративтік 
клиенттердің әртараптандырылған клиенттік базасы және проактивті басқарылатын лимиттер 
коронавирустың таралуы әсерін тигізген осалдау секторлардың қауіп-қатерге қшырағыштығын 
шектеуге мүмкіндік береді. Алдыңғы сценариймен салыстырғанда COVID-19 сценарийінің әсері 
мен таразыларды түзету кредиттік залалдар бойынша шығыстардың артуына әкеп соқтырды, 
көбінесе бұл бөлшек бизнестің қамтамасыз етілмеген кредиттері бойынша дефолттың ең жоғары 
ықтималдығынан болды. Бұл факторлар ҚРҰБ, Үкіметтің әрекеттерінің және ұйғарылғандай, 
алдағы уақыттағы ысыраптың елеулі бөлігін азайтуға мүмкіндік беретін қолдаудың басқа 
шараларының әсерімен ішінара орны толтырылады.  

 

Таза пайыздық маржа, жылдығы 5.3% 5.0% 

Орташа меншікті капиталға қайтарым 
(RоAE), жылдығы 

24.1% 26.9% 

Орташа активтерге қайтарым (RоAA), 
жылдығы 

3.5% 3.3% 

Операциялық шығыстың операциялық 
кіріске арақатынасы 

23.8% 23.5% 

Клиенттерге берілген заемдар бойынша 
тәуекелдің құны, жылдығы    

1.7% 0.6% 
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Қызметтер мен комиссиялар бойынша кірістер көбінесе пластик карталар бойынша операциялар 
бойынша транзакциялық бизнестің өсіп жатқан көлемі нәтижесінде 2019ж. 1-ші тоқсанымен 
салыстырғанда 14.2%-ға өсті. 
 
Қызметтер мен комиссиялар бойынша шығыстар көбінесе Банктің эквайрингтік желісіндегі басқа 
банктердің карталары бойынша операциялар санының артуы есебінен 2019ж. 1-ші тоқсанмен 
салыстырғанда 47%-ға өсті. 

 
Басқа пайыздық емес кірістер негізінен 2020ж. 1-ші тоқсанда теңгенің құнсыздануы нәтижесінде 
ҚРҰБ-мен жасалған своптың айтарлықтай оң қайта бағалауына бола туынды құралдар мен БҚ-дан 
түскен жоғары пайданың есебінен 2019ж. 1-ші тоқсандағы 28.5 млрд. теңгемен салыстырғанда 
2020ж. 1-ші тоқсанда 93.9%-ға 55.3 млрд. теңгеге дейін өсті. 

 
Операциялық шығыстар (қаржылық емес активтердің құнсыздануынан болған залалды қоса) 
2019ж. 1-ші тоқсанмен салыстырғанда 28.3%-ға өсті, көбінесе 2019ж. 1 наурызынан бастап 
қызметкерлерге жалақы және басқа да төлемдерді төлеудің индексациясы, басқа қаржылық 
емес активтердің 2020ж. 1-ші тоқсанда 1.9 млрд. теңгеге құнсыздануы және 2019ж. 4-ші 
тоқсаннан бастап, жарнамамен байланысты операциялық шығыстарға кіргізілген ниеттестік 
бағдарламасы бойынша клиенттерге бонустар төлеу есебінен болды. 
 
Операциялық шығыстардың операциялық кіріске арақатынасы 2019ж. 1-ші тоқсанмен 
салыстырғанда 2020ж. 1-ші тоқсанда операциялық шығыстардың деңгейі өте жоғары болуына 
байланысты 2019ж. 1-ші тоқсанда 23.5%-бен салыстырғанда 23.8%-ға дейін сәл өсті. 

 
Қаржылық жағдай туралы қысқа аралық біріктірілген есеп  

Млн. теңге 

 
  

31-нау-20  31-жел-19  
Өзгерістер,  

абс 
 Өзгерістер, 

% 

Активтер жиыны 10,034,323  9,234,758  799,565  8.7% 

Ақшалай қаражат және 
оның баламалары 

2,237,523  1,805,343  432,180  23.9% 

Кредит мекемелеріндегі 
қаражат 

72,161  53,161  19,000  35.7% 

Қазынашылық 
вексельдер ҚР ҚарМин 
және ҚРҰБ ноталары 

2,049,302  1,954,066  95,236  4.9% 

Басқа БҚ және туынды 
құралдар 

1,094,266  1,074,867  19,399  1.8% 

 Несиелік портфель, 
брутто  

4,427,427  4,161,163  266,274  6.4% 

 Құнсыздануға резервтер (454,166)  (408,718)  (45,448)  11.1% 

Несиелік портфель, 
нетто 

3,973,261  3,752,445  220,816  5.9% 

Сатуға арналған активтер 62,455  45,766  16,689  36.5% 

Басқа активтер 545,355  549,110  (3,755)  (0.7%) 

Міндеттемелер жиыны 8,674,629  7,927,535  747,094  9.4% 

Депозиттер жиыны, қоса 
алғанда:  

6,935,284  6,406,413  528,871  8.3% 

  жеке тұлғалардың 
депозиттері 

3,581,446  3,251,216  330,230  10.2% 

      мерзімді салымдар 3,081,899  2,743,019  338,880  12.4% 

      ағымдағы шоттар 499,547  508,197  (8,651)  (1.7%) 

  заңды тұлғалардың 
депозиттері 

3,353,838  3,155,198  198,640  6.3% 

      мерзімді салымдар 1,364,196  1,441,931  (77,735)  (5.4%) 
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      ағымдағы шоттар 1,989,642  1,713,266  276,376  16.1% 

Шығарылған борыштық 
бағалы қағаздар 

917,361  834,446  82,915  9.9% 

Кредит мекемелерінің 
қаражаты 

418,047  305,965  112,082  36.6% 

Басқа міндеттемелер 403,937  380,711  23,226  6.1% 

Капитал жиыны 1,359,694  1,307,223  52,471 
 

4.0% 

 
 

Активтер көбінесе 2020ж. 1-ші тоқсанда теңгенің АҚШ долларына құнсыздануынан баланстың 
валюталық жайғасымын қайта бағалау нәтижесінде 2019 жылдың аяғымен салыстырғанда 8.7%-
ға өсті. 

 
Клиенттерге берілген заемдар 2019ж. аяғымен салыстырғанда брутто негізде 6.4%-ға және нетто 
негізде 5.9%-ға өсті. 2020ж. 1-ші тоқсанда несиелік портфельдің брутто негізде өсуі көбінесе шетел 
валютасындағы заемдарды қайта бағалаудан корпоративтік портфельдің (брутто негізде 8.3%), 
ШОБ портфелінің (брутто негізде 0.1%) және бөлшек бизнес портфелінің (брутто негізде 5.9%) 
өсуімен шартталған болатын. 

 
2020ж. 1-ші тоқсанның аяғындағы жағдай бойынша Stage 3 коэффициенті көбінесе корпоративтік 
заемшылардың бұрын құнсызданған берешектерін есептен шығару және өтеу нәтижесінде 2019ж. 
аяғында 16.0%-дан 15.5%-ға дейін төмендеді. 

 
Заңды тұлғалардың қаражаты 2019 жылдың аяғымен салыстырғанда 6.3%-ға өсті және жеке 
тұлғалардың қаражаты 10.2%-ға өсті, бұл көбінесе 2020ж. 1-ші тоқсанда теңгенің АҚШ долларына 
құнсыздануына байланысты шетел валютасындағы депозиттердің қайта бағалануынан болды.  
 
Кредит мекемелерінің қаражаты 2019ж. аяғымен салыстырғанда 36.6%-ға өсті, бұл көбінесе 
Банктің операциялық қызметі аясында теңгедегеі төлемдердің ағымдағы ағынын қамтамасыз ету 
РЕПО келісімі бойынша заемдардың артуынан болды. 2019ж. 31 наурызда Банктің қаржы 
институттары алдындағы міндеттемелерінің 91.4%-ы экономиканың жекелеген секторларын 
қолдаудың мемлекеттік бағдарламалары аясында «КазАгро» Ұлттық басқарушы холдингі» АҚ-тан, 
«Даму» кәсіпкерлікті дамыту қоры» АҚ-тан және «Қазақстан Даму Банкі» АҚ-тан 2014ж.-2017ж. 
тартылған заемдардан құралған. 
 
Шығарылған бағалы қағаздар 2019ж. аяғымен салыстырғанда 9.9%-ға өсті, бұл 2020ж. 1-ші 
тоқсанда теңгенің АҚШ долларына құнсыздануына байланысты шетел валютасындағы борыштық 
бағалы қағаздарды қайта бағалау нәтижесінде болды. 

 
Осы баспасөз релизі жасалған күні Банктің борыштық бағалы қағаздар портфелі мынадай болды: 

 
Борыштық құралдың атауы Айналымдағы 

атаулы сома 
Сыйақы мөлшерлемесі Өтеу күні 

    
Еврооблигациялар 500 млн. АҚШД жылдығы 7.25%  Қаңтар 2021 
Еврооблигациялар 548 млн. АҚШД жылдығы 5.5%  Желтоқсан 2022 
Қазақстан заңнамасы бойынша 
шығарылған облигациялар 

100 млрд. тенге жылдығы 7.5%  Қараша 2024 

Қазақстан заңнамасы бойынша 
шығарылған облигациялар 

131.7 млрд. тенге жылдығы 7.5%  Ақпан 2025 

Қазақстан заңнамасы бойынша 
шығарылған облигациялар 

93.6 млрд. тенге жылдығы 8.75%  Қаңтар 2022 

Тәртіптелген купондық 
облигациялар   

101.1 млрд. тенге жылдығы 9.5%  Қазан 2025 

Astana International Exchange-те 179.5 млн АҚШД жылдығы 3.0%  Сәуір 2022 
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бағасы белгіленетін облигациялар 

 
2020ж. 1-ші тоқсанның аяғында капитал 2019ж. аяғымен салыстырғанда 4%-ға өсті. 

 
Банктің капитал жеткіліктілігінің коэффициенті мынаны құрады *: 
 

 31-нау-20 31-жел-19 30-қыр-19 30-мау-19 31-нау-19 
      
Капитал жеткіліктілігінің коэффициенттері, біріктірілмеген  

Халық Банк 
 

k1-1 22.5% 21.3% 21.4% 19.7% 20.4% 
k1-2 22.5% 21.3% 21.4% 19.7% 20.4% 
k2 24.4% 23.1% 23.4% 21.5% 22.3% 
      

Капитал жеткіліктілігінің коэффициенттері, біріктірілген: 
      
Негізгі 
капиталдың 
жеткіліктілігінің 
коэффициенті 
(CET 1) 

20.6% 20.6% 20.0% 18.3% 19.5% 

      
Бірінші 
деңгейдегі 
капиталдың 
жеткіліктілігінің 
коэффициенті 

20.6% 20.6% 20.0% 18.3% 19.5% 

      
Меншікті 
капиталдың 
жеткіліктілігінің 
коэффициенті 

21.9% 21.9% 23.4% 19.6% 20.9% 

 
* капиталдың жеткіліктілігіне қойылатын ең аз реттеушілік талаптар: k1 – 9.72%, k1-2 – 10.72% 
және k2 – 12.22%, коэффициенттердің әрқайсысына 3% консервациялық буферді және 1% жүйелік 
буферді қосқанда. 
 
2020ж. 31 наурызда аяқталған үш айдың біріктірілген қаржы ақпараты және оның ескертулері 
Банктің http://halykbank.com/financial-results веб-сайтында қолжетімді. 

 
2020 жылғы үш айдың қаржы нәтижелерінің қорытындылары бойынша телефон  конференциясы 
2020ж. 01 маусым, дүйсенбі күні, Лондон уақыты бойынша сағ. 14:00-де /стандартты шығыс 
уақыты бойынша (EST) таңғы 9:00-де болады: https://webcasts.eqs.com/halykbank20200601  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://halykbank.com/financial-results
https://webcasts.eqs.com/halykbank20200601
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Қазақстан Халық Банкі туралы 
 
Қазақстан Халық Банкі – бөлшек бизнес, ШОБ және корпоративтік банктік қызметтер, сақтандыру, 
лизинг, брокерлік қызметтер мен активтерді басқаруды қоса алғанда түрлі сегменттерде 
операциялар жүргізетін Қазақстандағы жетекші қаржы тобы. Банк 1998 жылдан бері Қазақстан 
Қор Биржасындағы және 2006 жылдан бері Лондон Қор Биржасындағы және 2019 жылдың 
қазанынан бері Astana International Exchange-тегі листингке ие.  
 
2017ж. шілдеде Банк активтер көлемі жағынан екінші ірі қазақстандық банктің -  
Казкоммерцбанктің бақылау үлесіне сатып алды және оны 2018ж. шілдесінде толығымен қосты.  
 
Банк 2020ж. 31 наурыздағы жағдай бойынша 10,034.3 млрд. теңге мөлшерінде активтерге ие 
бола отырып, Қазақстандағы жетекші кредит ұйымы болып табылады. Банк ең ірі клиенттік базаға 
және филиалдар желісіне – ел бойынша 625 филиал мен бөлімшеге ие. Банк сондай-ақ Грузияда, 
Қырғызстанда, Ресейде, Тәжікстан мен Өзбекстанда операциялар жүргізеді. 
 
  

 

          Банк туралы толығырақ ақпарат https://www.halykbank.com сайтында орналастырылған 
- КОНЕЦ- 

Қосымша ақпарат алу үшін төмендегі тұлғаларға хабарласыңыздар: 

 
Мире Касенова 

 
+7 727 259 04 30 
MiraK@halykbank.kz 

 
Маргулан Таниртаев 

 
+7 727 259 04 53 
Margulant@halykbank.kz 

  

https://www.halykbank.com/

