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Информация акционерам для рассмотрения на годовом общем собрании 

акционеров АО «Народный Банк Казахстана» посредством заочного 

голосования, которое состоится 30 апреля 2025 года 

 

 

Вопрос № 1 повестки дня: «Об утверждении повестки дня годового общего 

собрания акционеров АО «Народный Банк Казахстана»  

 

Уважаемые акционеры, 

 

В соответствии со статьями 35, 36, 43 и 49 Закона Республики Казахстан  «Об 

акционерных обществах» предлагается утвердить следующую повестку дня 

годового общего собрания акционеров АО «Народный Банк Казахстана» 

посредством заочного голосования, сформированную Советом директоров  

АО «Народный Банк Казахстана» (решение Совета директоров АО «Народный 

Банк Казахстан» по второму вопросу в протоколе заочного заседания Совета 

директоров АО «Народный Банк Казахстана» от 17 марта 2025 года № 13) и 

опубликованную в средствах массовой информации от 18 марта 2025 года: 

1. Об утверждении повестки дня годового общего собрания акционеров  

АО «Народный Банк Казахстана». 

2. Об утверждении консолидированной годовой финансовой отчетности  

АО «Народный Банк Казахстана» с учетом отчета независимых аудиторов за 2024 

год. 

3. Об утверждении порядка распределения чистого дохода АО «Народный 

Банк Казахстана» за 2024 год. Принятие решения о выплате дивидендов по 

простым акциям АО «Народный Банк Казахстана». Утверждение размера 

дивиденда в расчете на одну простую акцию АО «Народный Банк Казахстана». 

4. О рассмотрении отчета Совета директоров АО «Народный Банк 

Казахстана» о своей деятельности за 2024 год. 

5. О внесении изменения в решение годового общего собрания акционеров 

по седьмому вопросу в протоколе годового общего собрания акционеров  

АО «Народный Банк Казахстана» от 19 апреля 2006 года № 20. 

6. Об информировании акционеров АО «Народный Банк Казахстана» о 

размере и составе вознаграждения членов Совета директоров и Правления  

АО «Народный Банк Казахстана». 

7. О рассмотрении вопроса об обращениях акционеров АО «Народный Банк 

Казахстана» на действия АО «Народный Банк Казахстана» и его должностных лиц 

и итогах их рассмотрения. 

8. Об определении количественного состава и срока полномочий счетной 

комиссии АО «Народный Банк Казахстана», избрании ее членов. 
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Вопрос № 2 повестки дня: « Об утверждении консолидированной годовой 

финансовой отчетности АО «Народный Банк Казахстана» с учетом отчета 

независимых аудиторов за 2024 год» 

 

Уважаемые акционеры, 

 

В соответствии со статьями 35 и 36 Закона Республики Казахстан  

«Об акционерных обществах» на ежегодном общем собрании акционеров 

утверждается годовая финансовая отчетность общества. Настоящим представляем 

Вашему вниманию основные результаты деятельности АО «Народный Банк 

Казахстана» (далее - Банк) и Группы «Халык» по итогам 2024 года: 

2024 год Группа «Халык» завершила с хорошими результатами, а именно:  

 Активы Группы «Халык» выросли на 19,71%, с 15 трлн 494 млрд тенге до 

18 трлн 548 млрд. тенге. 

 Займы клиентам (нетто) увеличились за год на 23,51% или на  

2 трлн 182 млрд. тенге и на конец года составили сумму 11 трлн. 466 млрд. тенге, 

что в свою очередь составляет 61,82% от всех активов Группы «Халык». 

 Собственный капитал Группы «Халык» вырос на 23,86% с  

2 трлн 477 млрд. тенге до 3 трлн 068 млрд. тенге.    

 Чистая прибыль Группы «Халык» выросла на 32,9% с 693 млрд тенге до 

921 млрд тенге. 

Основными крупными событиями 2024 года, которые отражены  

в финансовой отчетности Группы «Халык» являются: 

8 апреля 2024 г. Банк осуществил полный досрочный возврат исторической 

государственной поддержки, полученной Казкоммерцбанком в виде депозита от 

АО «Казахстанский фонд устойчивости» в 2015 году, на сумму 181,6 млрд тенге. 

Ранее в июне и декабре 2023 г. Банк вернул часть депозита АО «Казахстанский 

фонд устойчивости» на сумму 68,4 млрд тенге. Таким образом, на данный момент 

Банк в полном объеме исполнил свои обязательства, досрочно вернув государству 

денежные средства в размере 250 млрд тенге  

18 апреля 2024 г. Банк завершил сделку по продаже 100% акций  

ОАО «Халык Банк Кыргызстан» в пользу консорциума покупателей, входящих в 

состав инвестиционной группы Visor International DMCC («Visor»).  

25 апреля 2024 г. и 9 декабря 2024 г. были приняты решения о выплате 

дивидендов по простым акциям Банка за 2023 г. на общую сумму 381,6 млрд тенге.  

4 июня 2024 г. Группа осуществила выпуск облигаций, листингованных на 

KASE, на общую сумму 290 млрд тенге с плавающей процентной ставкой 

вознаграждения (12,79% годовых на первый купонный период). По состоянию на 

31 декабря 2024 г. было размещено 140 млрд тенге 

16 сентября 2024 г. Банк подписал соглашение о привлечении 

синдицированного займа на сумму 300 млн долларов США, состоящего из двух 

траншей со сроками 1 и 3 года. Уполномоченными ведущими организаторами и 

букраннерами сделки выступили Citi, Abu Dhadi Commercial Bank PJSC и 

Commerzbank Aktiengesellschaft.  

3 декабря 2024 г. Банк первым среди коммерческих банков Казахстана 

осуществил размещение «зелёных» облигаций на KASE на сумму 20 млрд тенге со 
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сроком обращения 3 года со ставкой купона TONIA Compounded плюс маржа 1,3 % 

годовых. Средства от размещения будут направлены на финансирование проектов, 

способствующих повышению эффективности использования природных ресурсов 

и других целей, содействующих достижению целей устойчивого развития ООН. По 

состоянию на 31 декабря 2024 г. было размещено 20 млрд тенге. 

9 декабря 2024 г. принято решение о размещении (реализации) акций Банка 

среди членов Совета директоров и работников Банка. 

Уважаемые акционеры, на основании изложенного, просим вас утвердить 

консолидированную годовую финансовую отчетность АО «Народный Банк 

Казахстана» за 2024 год с учетом отчета независимых аудиторов. 

Консолидированная годовая финансовая отчетность АО «Народный Банк 

Казахстана» с отчетом независимых аудиторов за 2024 год доступна для 

ознакомления на корпоративном интернет-ресурсе АО «Народный Банк 

Казахстана» по ссылке (https://halykbank.kz/about/shareholders_investors/investoram) 

и по месту нахождения Правления АО «Народный Банк Казахстана». 
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Вопрос № 3 повестки дня: « Об утверждении порядка распределения 

чистого дохода АО «Народный Банк Казахстана» за 2024 год. Принятие 

решения о выплате дивидендов по простым акциям АО «Народный Банк 

Казахстана». Утверждение размера дивиденда в расчете на одну простую 

акцию АО «Народный Банк Казахстана» 

 

Уважаемые акционеры, 

В соответствии со статьями 23, 35, 36, 44 и 49 Закона Республики Казахстан 

«Об акционерных обществах», статьями 22, 24 и 25 Устава АО «Народный Банк 

Казахстана», Совет директоров АО «Народный Банк Казахстана» выносит на 

рассмотрение годового общего собрания акционеров АО «Народный Банк 

Казахстана» посредством заочного голосования предложения об утверждении 

следующего порядка распределения чистого дохода АО «Народный Банк 

Казахстана», полученного по результатам финансово-хозяйственной деятельности 

АО «Народный Банк Казахстана» за 2024 год: 

часть чистого дохода направить на выплату дивидендов по простым акциям 

АО «Народный Банк Казахстана» (ISIN KZ000A0LE0S4): 

наименование: АО «Народный Банк Казахстана»; 

место нахождения АО «Народный Банк Казахстана»: Республика Казахстан, 

A26M3K5, г. Алматы, р-н Медеуский, пр. Аль-Фараби, д. 40; 

банковские и иные реквизиты АО «Народный Банк Казахстана»: 

Национальный Банк Республики Казахстан; БИК – NBRKKZKX, 

корреспондентский счет – KZ87125KZT1001300313, БИН – 940140000385,  

КБЕ – 14; 

период, за который выплачиваются дивиденды: 2024 год; 

размер дивиденда в расчете на одну простую акцию: 29,64 тенге; 

дата начала выплаты дивидендов: «22» мая 2025 года;  

порядок и форма выплаты дивидендов:  

дата составления списка акционеров, имеющих право на получение 

дивидендов, по состоянию на начало даты (00 часов 00 минут) «05» мая 2025 года 

(по времени города Алматы);  

форма выплаты дивидендов – безналичная. 

Часть чистого дохода АО «Народный Банк Казахстана» за 2024 год, 

оставшуюся после выплаты дивидендов по простым акциям АО «Народный Банк 

Казахстана», не распределять и направить на нераспределенный чистый доход. 

При сохранении стабильной макроэкономической среды и при отсутствии 

существенных внешних факторов, влияющих на операционную деятельность Банка 

и его финансовые показатели, в соответствии с действующей Дивидендной 

политикой и Уставом Банка, на внеочередном общем собрании акционеров Банка 

во втором полугодии 2025 года может быть рассмотрена вторая выплата 

дивидендов за 2024 год из нераспределенного чистого дохода Банка прошлых лет. 
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Вопрос № 4 повестки дня: «О рассмотрении отчета Совета директоров 

АО «Народный Банк Казахстана» о своей деятельности за 2024 год» 

 

Уважаемые акционеры,  

 

В соответствии с Кодексом корпоративного управления АО «Народный Банк 

Казахстана» (далее - Банк) результаты деятельности Совета директоров Банка 

оцениваются годовым общим собранием акционеров. 

При этом Совет директоров должен дать формальную и строгую оценку 

своей собственной деятельности, а также деятельности своих комитетов и членов 

Совета директоров.  

В течение отчетного года деятельность Совета директоров была направлена 

на реализацию Стратегии развития Группы «Халык» на 2022-2024 годы и 

осуществлялась в строгом соответствии с нормами корпоративного управления.  

Для обсуждения наиболее сложных и стратегически важных вопросов 

деятельности Банка проводились очные заседания Совета директоров. В случаях, 

допустимых законодательством Республики Казахстан, по вопросам оперативного 

характера решения Совета директоров принимались путем заочного голосования.  

 

Информация о заседаниях Совета директоров 

Всего в 2024 году было проведено 5 очных заседаний, на которых было 

рассмотрено 39 вопросов, и 58 заочных заседаний Совета директоров Банка, на 

которых было рассмотрено 511 вопросов.  

Статистика участия членов Совета директоров в заседаниях, выглядит 

следующим образом: 

Ф.И.О. членов  

Совета 

директоров 

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

% 

посещаемости 

 Павлов А.С. 5/39 100%  58/511 100% 

 Дунаев А.Г. 5/39 100%  58/511 100% 

 Кайларс Ф. 5/39 100%  58/511 100% 

 Кулекеев Ж.А. 5/39 100%   55/484 95%* 

 Нурабаев Ж.Д. 5/39 100%   56/498 96%* 

 Романовски П.  5/39 100%   58/511 100% 

 Тишендорф Г. 5/39 100%   58/509 100% 

 Шаяхметова У.Б. 5/39 100%    52/478 90%* 

Итого 5/39 100%   58/511 100% 

* не принимали участия в голосовании в соответствии с п.5 ст.40 Закона Республики Казахстан  
«О банках и банковской деятельности в Республике Казахстан», ст.36, 53 Закона Республики 

Казахстан «Об акционерных обществах», в период отпуска, командировки 
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Организация работы Совета директоров осуществляется в строгом 

соответствии с утвержденными полугодовыми планами, в рамках которых 

были рассмотрены следующие наиболее важные вопросы:  

1) Стратегия развития Группы «Халык» на период 2025 – 2027 годов. 

2) ESG-стратегия Банка на 2025-2027 годы. 

3) Предварительно одобрены материалы ВОСА по вопросу об определении 

порядка, предельного количества и срока размещения (реализации) акций Банка 

без применения права преимущественной покупки.  

4) Результаты сценарного анализа по влиянию потенциальных рисков на 

финансовую устойчивость Банка на 2025 год.  

5) В соответствии с требованиями Устава и Кодекса корпоративного 

управления, Банк принял на себя добровольное обязательство на ежегодной основе 

проводить оценку соответствия своей деятельности положениям Типового кодекса1 

в соответствии с принципом «соблюдай или объясняй» («comply or explain»). В 

рамках исполнения данного обязательства Банк направил в адрес Казахстанской 

фондовой биржи письмо (за исх.№02-01-12045 от 12.06.2024 г.), согласно которому 

подтвердил, что Банк провел оценку соблюдения принципов Типового кодекса.  

6) Подготовлен и опубликован Отчет об устойчивом развитии Банка за 2023 

год, который является документом, раскрывающим основные аспекты 

деятельности Банка в области экологической, социальной ответственности и 

корпоративного управления. Банк принял добровольные обязательства в 

отношении прозрачного освещения ключевой информации о результатах своей 

работы в области устойчивого развития посредством публикации данного отчета.  

7) В соответствии с требованиями Кодекса корпоративного управления 

Банка была проведена оценка (самооценка) деятельности членов Совета 

директоров за 2023 год, результаты которой были представлены на рассмотрение 

ГОСА; 

8) В рамках подготовки материалов на ГОСА разработаны и предварительно 

утверждены изменения в Методику определения стоимости акций при их выкупе 

Банком на неорганизованном рынке ценных бумаг, которые позднее были 

утверждены на ГОСА. 

  

Советом директоров на системной основе рассматривались:  

1) раз в полугодие: 

отчеты Правления Банка и дочерних организаций об исполнении Стратегии 

развития Группы «Халык» на 2022 – 2024 гг.; 

отчеты о результатах деятельности и исполнении бюджета Банка и 

организаций Группы «Halyk» за 2023 год и первое полугодие 2024 года;  

                                                 
1 Типовой кодекс - Кодекс корпоративного управления Республики Казахстан (одобрен решением Президиума 

Национальной палаты предпринимателей Республики Казахстан «Атамекен» от 27 апреля 2021 года № 4). 
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отчеты о проделанной работе и текущих вопросах деятельности компаний по 

управлению стрессовыми активами, входящими в состав Группы «Халык»;   

2) ежеквартальные отчеты Правления Банка об итогах деятельности и 

исполнения бюджета Группы «Халык», по результатам которых Советом 

директоров вносились соответствующие корректировки;   

3) отчет по соблюдению внутреннего процесса оценки достаточности 

капитала и внутреннего процесса оценки достаточности ликвидности за 2024 год; 

4) информация о текущем статусе 20 крупнейших заемщиков Банка, включая 

займы и условные обязательства;  

5) вопросы управления рисками, в частности анализ качества кредитного 

портфеля, анализ сделок со связанными сторонами для недопущения льготных 

условий кредитования таких лиц;  

6) вопросы внутреннего аудита; 

7) иная управленческая информация, предоставляемая в соответствии с 

требованиями законодательства Республики Казахстан.   

Были рассмотрены результаты стресс-тестирования кредитного портфеля 

Банка с построением сценариев развития мировой экономики, определением 

эффекта на ссудный портфель и капитал АО «Народный Банк Казахстана». 

Совет директоров убедился, что даже при наихудшем сценарии позиции 

Банка останутся достаточно сильными. 

Кроме того, заслушаны отчеты Главы риск-менеджмента, Главного 

комплаенс-контролера об эффективности управления комплаенс-риском в Банке и 

отдельных дочерних организациях и о проделанной работе в области 

противодействия легализации (отмыванию) доходов и финансированию 

терроризма.  

 

Совет директоров в рамках рассмотрения отчетов об исполнении Стратегии 

развития Группы «Халык» на 2022 – 2024 гг., убедился, что Стратегия развития 

успешно исполнялась, благодаря чему компании Группы «Халык» укрепили свои 

позиции на рынке. 

 

В целом, задачи, поставленные Советом директоров перед Группой 

«Халык» и связанные с удержанием позиции Банка № 1 в Казахстане, 

улучшением клиентского сервиса и развитием банковских продуктов, 

достигнуты, при этом дочерние организации осуществляют комплекс мер, 

направленных на укрепление лидирующих позиций в соответствующих 

сферах деятельности. 
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Отчет о деятельности Комитетов Совета директоров 

Совет директоров обеспечивает также надлежащий контроль за 

деятельностью Правления, службы внутреннего аудита и иных органов Банка через 

Комитеты при Совете директоров: 

 по аудиту; 

 по рискам; 

 по кадрам и вознаграждениям; 

 по стратегическому планированию; 

 по устойчивому развитию. 

 

В 2024 году было проведено 15 очных заседаний и 75 заочных заседаний 

Комитетов Совета директоров Банка.  

 

1. Статистика участия в заседаниях Комитета по аудиту:  

 

Ф.И.О. членов  

Комитета по 

аудиту 

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во вопросов 

% 

посещаемости 

 Дунаев А.Г. 3/6 100% 42/51 100% 

 Павлов А.С.  3/6 100% 42/51 100% 

 Романовски П.  3/6 100% 42/51 100% 

Итого 3/6 100%  42/51 100% 

 

 

2. Статистика участия в заседаниях Комитета по рискам: 

 

Ф.И.О. членов  

Комитета по 

рискам 

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

% 

посещаемости 

 Дунаев А.Г. 4/7 100% 19/23 100% 

 Павлов А.С.  4/7 100% 19/23 100% 

 Романовски П.  4/7 100% 19/23 100% 

 Шаяхметова У.Б. 4/7 100% 18/20 95%* 

 Машчык Р.А.** 4/7 100% 19/23 100% 

Итого: 4/7 100%  19/23 99% 

*    в командировке 
** член Комитета по рискам Совета директоров (эксперт без права голоса) 
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3. Статистика участия в заседаниях Комитета по кадрам и 

вознаграждениям: 

 

Ф.И.О. членов  

Комитета по 

кадрам  

и вознаграждениям 

  

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

% 

посещаемости 

 Кайларс Ф. - - 12/16 100% 

 Павлов А.С.  - - 12/16 100% 

 Дунаев А.Г. - - 12/16 100% 

Итого: - - 12/16 100% 

 

 

4. Статистика участия в заседаниях Комитета по стратегическому 

планированию: 

 

Ф.И.О.  

членов Комитета  

по стратегическому 

планированию 

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

% 

посещаемости 

 Романовски П.  5/9 100% 2/3 100% 

 Павлов А.С.  5/9 100% 2/3 100% 

 Нурабаев Ж.Д. 5/9 100% 2/3 100% 

 Шаяхметова У.Б. 5/9 100% 2/3 100% 

 Вурос О.В.* 5/9 100% 2/3 100% 

 Кошенов М.У.* 5/9 100% 2/3 100% 

 Мукушев Н.Н.* 5/9 100% 2/3 100% 

 Сартаев Д.Ж.* 5/9 100% 2/3 100% 

Итого: 5/9 100% 2/3 100% 

 

 

 

 

 

 

 

* члены Комитета по стратегическому планированию (эксперты без права голоса) 
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5. Статистика участия в заседаниях Комитета по устойчивому 

развитию: 

 

Ф.И.О. членов 

Комитета  

по устойчивому 

развитию 

Очные  Заочные 

Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

%  

посещаемости 
Кол-во 

заседаний/  

кол-во 

вопросов 

% 

посещаемости 

Тишендорф Г. 3/4 100% - - 

Кайларс Ф. 3/4 100% - - 

Дунаев А.Г. 3/4 100% - - 

Кулекеев Ж.А. 3/4 100% - - 

Шаяхметова У.Б. 3/4 100% - - 

Сартаев Д.Ж.* 3/4 100% - - 

Кошенов М.У.* 3/4 100% - - 

Итого: 3/4 100% - - 

 

 

 

В течение 2024 года, Комитетами была проделана следующая работа:  

 Комитетом по аудиту:  

 Для обеспечения полноты и достоверности финансовой отчетности 

Комитет рассмотрел промежуточные (квартальные) отчеты внешнего аудитора по 

данному вопросу, письма руководству Банка и дочерних компаний, а также 

одобрил и вынес на рассмотрение Совета директоров годовую финансовую 

отчетность за 2023 год. В рамках данной работы Комитет, среди прочего, обсуждал 

с внешним аудитором и финансовым блоком Банка принципы важнейших 

бухгалтерских суждений, политик и процедур.  

 Комитет рассмотрел материалы по вопросу об определении аудиторской 

организации для проведения аудита финансовой отчетности Банка по итогам 

деятельности за 2025 – 2027 годы.  

 Комитет активно взаимодействовал с Департаментом внутреннего аудита 

по рассмотрению следующих вопросов: бюджет и план работ внутреннего аудита; 

сведения о результатах аудиторских проверок, управленческие отчеты по вопросам 

внутреннего аудита, кадровые вопросы Департамента внутреннего аудита, проекты 

внутренних нормативных документов Банка, регулирующих деятельность 

Департамента внутреннего аудита. 

* члены Комитета по устойчивому развитию (эксперты без права голоса) 
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 Комитет рассматривал ежеквартальные аналитические отчеты по 

качеству портфеля Банка, подготовленные службой риск-менеджмента. 

 

 Комитетом по кадрам и вознаграждениям были рассмотрены: отчет об 

оценке (самооценке) деятельности членов Совета директоров Банка, о внесении 

изменений и дополнений в организационную структуру Банка, о внесении 

изменений и дополнений в Политику урегулирования конфликта интересов, 

рассмотрение отчетов по мониторингу исполнения Кодекса этики и делового 

поведения структурными подразделениями Банка, вопросы премирования членов 

Правления, работников службы внутреннего аудита и корпоративного секретаря.  

 

 Комитетом по стратегическому планированию были рассмотрены:  

 результаты исполнения Стратегии развития Группы «Halyk» на 2022 – 

2024 годы за 2023 год и первое полугодие 2024 года, а также результаты 

деятельности и исполнение бюджета Банка и организаций Группы «Халык» за 2023 

год и первое полугодие 2024 года;  

 проект изменений бюджета Банка на 2024 год;  

 проекты стратегии развития Группы «Халык» на 2025-2027 годы, а также 

ESG –стратегии Банка на 2025-2027 годы. 

 

 Комитетом по рискам были рассмотрены:  

 результаты сценарного анализа по влиянию рисков на финансовую 

устойчивость Банка на 2024 год; 

 результаты стресс-тестирования Банка по общеэкономическому сценарию 

(посредством сценарного анализа) на 2025 год, а также обзоры существующих 

практик риск-менеджмента в Банке и некоторых дочерних организациях; 

 отчет по соблюдению (самооценки) внутренних процессов оценки 

достаточности капитала и оценки достаточности ликвидности за 2023 год;  

 Стратегия риск-аппетита и уровней риск-аппетита (по кредитному риску, 

рыночному риску, риску ликвидности, операционному риску, стратегическому 

риску, репутационному риску). 

 

 Комитет по устойчивому развитию рассмотрел:  

 Отчеты о ходе реализации Плана мероприятий по внедрению принципов 

и целей устойчивого развития на 2022-2024 годы;  

 Отчет по спонсорству и благотворительности Банка и ЧФ 

«Благотворительный фонд «Халык» за 2024 год; 

 План основных мероприятий по спонсорству и благотворительности  

Банка и ЧФ «Благотворительный фонд «Халык» на 2025 год. 
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Результаты оценки деятельности членов Совета директоров Банка за 

2024 года:  

1. Результаты оценки стиля и культуры работы Совета директоров:  

 Совет директоров придерживается классической модели управления в 

своей деятельности исходит из необходимости соблюдения требований 

применимого законодательства, рисков и интересов акционеров. Психологическая 

атмосфера и стиль работы Совета директоров способствуют его конструктивной и 

эффективной работе. Необходимо поддерживать регулярные личные встречи с 

участием членов Совета директоров, Правления и иных ключевых работников 

Банка для обмена информацией и выработки новых идей для устойчивого развития 

Банка и исполнения Стратегии развития Группы Халык на 2025-2027 годы;  

 Ключевыми факторами мотивации для членов Совета директоров, служат: 

масштаб деятельности Банка, как крупнейшего финансового института страны; 

яркие личности ТОП-менеджмента Банка; возможность делиться опытом и 

знаниями с другими членами Совета директоров; желание реализоваться на 

стратегическом уровне; высокий уровень прозрачности и корпоративного 

управления.  

 Совет директоров поддерживает инициативы по развитию 

корпоративного управления, ESG, экосистемы и внедрению новых инструментов, 

позволяющих повысить эффективность своей работы.  

 В рамках очных заседаний Совету директоров рекомендуется уделять 

большее внимание, следующим приоритетным вопросам: развитие банковских 

продуктов и сервисов (построение экосистемы, улучшение клиентского сервиса); 

развитие ИТ-инфраструктуры (повышение уровня отказоустойчивости систем); 

анализ конкурентной среды (внутри страны и на региональном уровне); стратегии 

кибер-защиты; финансовые технологии (FinTech); анализ рисков (внутренних и 

внешних), которые могут оказать существенное влияние на Банк и дочерние 

организации; устойчивое развитие и внедрение принципов ESG; формирование 

маркетинговой  стратегии и продвижение бренда Halyk.  

 Совет директоров обладает необходимыми компетенциями в области 

финансов, финансовой отчетности, внутреннего контроля и аудита, банковской 

деятельности, управления рисками, ИТ и корпоративного управления.  

 Наиболее востребованными компетенциями в работе Совета директоров 

являются: цифровая трансформация; развитие инноваций; управление рисками; 

финансы, внутренний контроль и аудит; HR и развитие талантов; опыт в области 

стратегического управления; устойчивое развитие (ESG).  

 Ключевыми навыками для эффективной работы Совета директоров, 

являются: способность принятия решений в условиях неопределенности; 

конструктивная критика и обратная связь; креативное мышление и поиск идей; 

международный опыт в сфере бизнеса и ИТ.  

 Среди членов Совета директоров отсутствуют явные или скрытые 

конфликты, влияющие на эффективность его деятельности, все члены Совета 
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директоров ориентированы на его эффективную работу, как коллегиального органа 

управления. 

 Отношения между Советом директоров и Правлением Банка носят 

конструктивный характер и способствуют успешной деятельности Банка в 

интересах акционеров и иных заинтересованных лиц (клиентов, работников и т.д.).   

 

2. Результаты оценки состава и структуры Совета директоров:  

 Состав Совета директоров является оптимальным и сбалансированным (с 

точки зрения знаний и опыта его членов) для выполнения возложенных на него 

функций, в т.ч. по контролю реализации Стратегии развития Банка. Совет 

директоров намерен развивать компетенции в сфере информационных технологий, 

кибер-безопасности, искусственного интеллекта, аудита, ESG, Big Data и 

инноваций в банковском бизнесе.  

 Система повышения компетенций и квалификации членов Совета 

директоров в Банке является оптимальной.  С учетом развития технологий и новых 

подходов к ведению банковского бизнеса, нами отслеживаются такие изменения 

как в Казахстане, так и иных странах присутствия Банка, а при необходимости 

будет организовано для членов Совета директоров дополнительное обучение. В 

течение 2024 года проводились информационные сессии (семинары, тренинги) для 

Совета директоров и Правления по вопросам искусственного интеллекта и 

стратегического управления.  

 Система подбора членов Совета директоров в Банке является достаточно 

эффективной и обеспечивает привлечение настоящих профессионалов. Банком 

сформирован реестр кандидатов, которые имеют право претендовать на должности 

независимых директоров Банка и его дочерних организаций. Потенциальным 

источником информации о кандидатах в Совет директоров Банка может служить 

информация от миноритарных акционеров Банка (списки потенциальных 

кандидатов в Совет директоров, которые могут быть запрошены службой IR в 

сроки достаточные для их проверки на соответствие требованиям законодательства 

РК).  

 На текущий момент гендерная структура Совета директоров Банка 

состоит из 87% мужчин и 13% женщин (незначительные изменения в гендерной 

структуре Совета директоров произошли в результате увеличения в 2023 году 

общего количества членов Совета директоров с 7 человек до 8 человек). В целях 

соответствия лучшей международной практике рекомендуется рассмотреть 

возможность увеличения в гендерной структуре Совета директоров Банка женщин 

c 13% до 30% (например, в США женщины в органах управления составляют 30%, 

в Европе — 39%).  

 Средний возраст членов Совета директоров Банка составляет 60 лет (для 

сравнения, в отчете за 2023 год средний возраст членов Совета директоров 

составлял 59 лет), при этом согласно обзору практики корпоративного управления в 
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Казахстане, подготовленному международной консалтинговой компанией Korn 

Ferry2  средний возраст члена Совета директоров в Казахстане –   

53 года, в Европе — 60 лет.  

 

3. Результаты оценки порядка планирования и организации работы Совета 

директоров:  

 Компетенция Совета директоров, определенная Уставом Банка, Кодексом 

корпоративного управления и положением о Совете директоров, соответствует 

текущим стратегическим задачам и не требует корректировок.   

 Количество, регулярность и длительность заседаний Совета директоров, в 

том числе соотношение очных и заочных заседаний соответствует потребностям 

Банка. Члены Совета директоров намерены продолжить работу в гибридном 

формате (2-3 очных заседания в формате личных встреч, 2-3 очных заседания в 

формате видеоконференции). 

 Членам Совета директоров рекомендуется проводить информационные 

сессии для руководителей Банка (членов Правления, директоров департаментов) в 

целях обмена опытом и повышения квалификации.  

 В 2024 году организована и проведена стратегическая сессия с участием 

всех членов Совета директоров и Правления в целях подготовки Стратегии 

развития Группы «Халык» на 2025-2027 годы. Совету директоров и Правлению 

рекомендуется увеличить количество коммуникаций в форме как формальных, так 

и неформальных рабочих встреч (например, на площадках комитетов при Совете 

директоров) для проведения углубленных сессий по реализации бизнес задач и 

стратегии Банка.  

 В 2024 году департаментом внутреннего аудита проведена консультация, 

основной целью которой было проведение анализа ключевых компонентов системы 

корпоративного управления Банка на предмет соответствия передовым 

международным практикам (Принципы корпоративного управления G20/ОЭСР3 и 

Кодексу корпоративного управления Великобритании4), а также предоставление 

рекомендаций по повышению её эффективности. По результатам данной 

консультации разработан План мероприятий по совершенствованию систем 

управления рисками, внутреннего контроля и корпоративного управления.  

 

4. Результаты оценки эффективности корпоративных процедур и 

документооборота:  

 Действующие корпоративные процедуры позволяют Совету директоров 

оперативно реагировать на внешние и внутренние угрозы (пандемия, 

террористические атаки, военные конфликты, санкции и т.д.) и при необходимости 

                                                 
2 https://forbes.kz/actual/stats/kak_vyiglyadyat_sovetyi_direktorov_kompaniy_v_kazahstane/     
3 https://www.oecd-ilibrary.org/governance/g20-oecd-principles-of-corporate-governance-2023_ed750b30-en   
4 https://www.frc.org.uk/library/standards-codes-policy/corporate-governance/uk-corporate-governance-code/  

https://forbes.kz/actual/stats/kak_vyiglyadyat_sovetyi_direktorov_kompaniy_v_kazahstane/
https://www.oecd-ilibrary.org/governance/g20-oecd-principles-of-corporate-governance-2023_ed750b30-en
https://www.frc.org.uk/library/standards-codes-policy/corporate-governance/uk-corporate-governance-code/
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принимать меры, направленные на обеспечение непрерывности деятельности 

Банка.  

 Рекомендуется создать аналитическую группу из работников Банка и/или 

дочерних организаций (например, группа аналитиков Halyk Finance), которые на 

постоянной основе будут осуществлять мониторинг и анализ изменений в мировой 

экономике (США, Китай, Европейский Союз, Россия и т.д.), появление/ развитие 

новых технологий (искусственный интеллект, квантовые компьютеры, спутниковая 

связь и т.д.), которые могут оказать влияние на деятельность Банка и организаций 

Группы «Халык». Необходимо регулярно на очных заседаниях Совета директоров 

рассматривать рекомендации и предложения такой аналитической группы.    

 Процесс организации подготовки и проведения заседаний Совета 

директоров подробно регламентирован внутренними нормативными документами 

Банка и описывает алгоритмы работы и логистику в штатном режиме (без 

ограничений).   

 Новая редакция Правил по подготовке документов, связанных с созывом и 

проведением заседаний Совета директоров Банка, повлияла на улучшение качества 

и сокращение объема бумажных материалов для членов Совета директоров (объем 

распечатываемых материалов Совета директоров на бумажных носителях 

сократился на 70% по сравнению с периодом 2020-2021 гг.).  

 В 2024 году был начат второй этап проекта по развитию системы 

электронного документооборота «ТЕЗИС» в целях разработки и внедрения 

сервисов по: 1) выпуску/отзыву ЭЦП внутреннего удостоверяющего центра; 2) 

проведению заседаний коллегиальных органов в электронном формате (модуль 

«Совещания»).  

 Внутренние документы и политики Банка, разработка и/или утверждение 

которых относится к компетенции Совета директоров, соответствуют лучшим 

практикам и учитывают специфику деятельности Банка. Совет директоров на 

регулярной основе проводит анализ ВНД Банка (рассмотрение и утверждение 

которых входит в компетенцию СД) и рассматривает предложения Правления, в 

целях приведения их в соответствие с действующим законодательством РК, 

снижения бюрократических норм и упрощения процессов корпоративного 

управления. 

 

5. Результаты оценки функциональных областей работы Совета 

директоров:  

 Материалы, представляемые к заседаниям Совета директоров, являются 

полными, качественными и содержащими необходимую и достаточную 

информацию по вопросам повестки дня для принятия членом Совета директоров 

обоснованного решения. Процедуры подготовки материалов для заседаний Совета 

директоров Банка стандартизированы и закреплены в соответствующем ВНД 

Банка, которое пересматривается на регулярной основе и адаптируется к 
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изменениям процессов подготовки и проведения заседаний Совета директоров 

Банка.  

 Для усиления контроля за исполнением Стратегии и планов (программ) 

развития Банка, Совет директоров на площадке Комитета по стратегическому 

планированию и в рамках неформальных встреч членов Совета директоров и 

Правления устраивает дискуссии о бизнесе, стратегии Банка, тенденциях развития 

рынка на краткосрочную и долгосрочную перспективы, анализе конкурентов в 

Казахстане и странах присутствия Группы «Халык».  

 Совет директоров определяет и утверждает ключевые показатели 

эффективности высших должностных лиц Банка, на регулярной основе 

рассматривает вопросы исполнения Правлением Банка ключевых показателей в 

рамках исполнения бюджетных показателей и стратегических задач за отчетный 

период с периодичностью не менее 1 раза в полугодие.    

 

По результатам оценки деятельности Совета директоров Банка за 2024 год, 

можно сделать вывод о том, что все члены Совета директоров эффективно 

участвовали в деятельности АО «Народный Банк Казахстана», объективно и 

добросовестно выполняя возложенные на них обязанности в интересах  

АО «Народный Банк Казахстана» и его акционеров.  

Таким образом, представляется, что за отчетный период работа Совета 

директоров АО «Народный Банк Казахстана» осуществлялась в рамках реализации 

Стратегии развития Группы «Халык» на 2022 – 2024 годы, а исполнение 

возложенных на них функций членами Совета директоров было эффективным.  

Общему собранию акционеров Банка предлагается принять к сведению отчет 

Совета директоров АО «Народный Банк Казахстана» о своей деятельности за 

отчетный 2024 год и признать работу Совета директоров, а также исполнение 

функций членами Совета директоров положительными. 
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Вопрос № 5 повестки дня: « О внесении изменения в решение годового общего 

собрания акционеров по седьмому вопросу в протоколе годового общего 

собрания акционеров АО «Народный Банк Казахстана»  

от 19 апреля 2006 года № 20» 

 

Уважаемые акционеры, 

 

В соответствии со статьями 35, 36, 44 и 49 Закона Республики Казахстан «Об 

акционерных обществах», статьями 24, 25, 26 и 28 Устава  

АО «Народный Банк Казахстана», Совет директоров АО «Народный Банк 

Казахстана» предлагает годовому общему собранию акционеров  

АО «Народный Банк Казахстана» посредством заочного голосования рассмотреть 

предложение по внесению изменения в решение годового общего собрания 

акционеров по седьмому вопросу в протоколе годового общего собрания 

акционеров АО «Народный Банк Казахстана» от 19 апреля 2006 года № 20, которое 

предусматривает установление поправочных коэффициентов при определении 

размера вознаграждения руководителю органа управления.  

 

Принимая во внимание вышеизложенное, предлагаем общему собранию 

акционеров принять решение о внесении изменения в решение годового общего 

собрания акционеров по седьмому вопросу в протоколе годового общего собрания 

акционеров АО «Народный Банк Казахстана» от 19 апреля 2006 года № 20 в 

редакции согласно приложению к настоящим материалам годового общего 

собрания акционеров Банка.  
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Приложение  

к материалам по пятому вопросу повестки дня  

годового общего собрания акционеров  

АО «Народный Банк Казахстана»  

посредством заочного голосования 

 

 

 

подпункт 1) решения годового общего собрания акционеров по седьмому 

вопросу в протоколе годового общего собрания акционеров АО «Народный Банк 

Казахстана» от 19 апреля 2006 года № 20 изложить в следующей редакции: 

«1) определить размер вознаграждения Председателю Совета директоров 

Банка в размере, равном размеру оплаты труда Председателя Правления Банка, с 

применением следующих поправочных коэффициентов, зависящих от 

непрерывного стажа работы Председателя Совета директоров в Банке по 

трудовому договору: 

при непрерывном стаже работы в Банке от 0 (нуля) до 5 (пяти) лет, размер 

вознаграждения Председателя Совета директоров определяется с применением 

коэффициента 0,5 к вознаграждению Председателя Правления; 

при непрерывном стаже работы в Банке от 5 (пяти) лет до 10 (десяти) лет, 

размер вознаграждения Председателя Совета директоров определяется с 

применением коэффициента 0,75 к вознаграждению Председателя Правления; 

при непрерывном стаже работы в Банке от 10 (десяти) лет до  

15 (пятнадцати) лет, размер вознаграждения Председателя Совета директоров 

определяется с применением коэффициента 1 к вознаграждению Председателя 

Правления; 

при непрерывном стаже работы в Банке 15 (пятнадцать) лет и более, размер 

вознаграждения Председателя Совета директоров определяется с применением 

коэффициента 1,5 к вознаграждению Председателя Правления. 

Определить условия выплаты вознаграждения Председателю Совета 

директоров Банка в соответствии с условиями оплаты труда Председателя 

Правления Банка;». 
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Вопрос 6 повестки дня: «Об информировании акционеров АО «Народный 

Банк Казахстана» о размере и составе вознаграждения членов Совета 

директоров и Правления АО «Народный Банк Казахстана» 

 

Уважаемые акционеры!  

 

В соответствии со статьей 35 Закона Республики Казахстан «Об 

акционерных обществах» на годовом общем собрании акционеров Председатель 

Совета директоров информирует акционеров общества о размере и составе 

вознаграждения членов Совета директоров и исполнительного органа общества. 

Во исполнение требования указанного Закона информируем Вас о размере 

и составе вознаграждения членов Совета директоров и Правления  

АО «Народный Банк Казахстана» в 2024 году. 

Оплата труда (выплата вознаграждения) членам Совета директоров и 

Правления АО «Народный Банк Казахстана» осуществляется на основании 

трудовых договоров (соглашений), заключаемых в соответствии с требованиями 

подпункта 5) пункта 1 статьи 36, подпункта 9) пункта 2 статьи 53 и статьи 59 

Закона Республики Казахстан «Об акционерных обществах», и решениями 

органов АО «Народный Банк Казахстана».  

Напоминаем, что условия выплаты вознаграждения членам Совета 

директоров АО «Народный Банк Казахстана» определены решением годового 

общего собрания акционеров АО «Народный Банк Казахстана» от 19 апреля 2006 

года, условия выплаты компенсации расходов членов Совета директоров  

АО «Народный Банк Казахстана» за исполнение ими своих обязанностей 

определены решением годового общего собрания акционеров АО «Народный 

Банк Казахстана» от 19 апреля 2012 года.  

 

Вознаграждение членов Совета директоров и Правления  

АО «Народный Банк Казахстана» в 2024 году составило: 
                                                                                                                                        (в тенге) 

Члены Совета директоров и Правления  
Итого доходы 

5 231 595 985,06 

 

В 2024 году произведены следующие обязательные удержания из 

вышеуказанных доходов членов Совета директоров и Правления  

АО «Народный Банк Казахстана»: 
                                                                                                                   (в тенге) 

Члены Совета 

директоров и 

Правления  

Индивидуальный 

подоходный 

налог 

Обязательные 

пенсионные 

взносы 

Взносы 

ОСМС 

Итого 

обязательные 

удержания 

519 164 738,25 41 246 209,87 1 972 000 562 382 948,12 

 

Уважаемые акционеры! Просим принять во внимание представленную 

информацию о размере и составе вознаграждения членов Совета директоров и 

Правления АО «Народный Банк Казахстана». 
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Вопрос 7 повестки дня: «О рассмотрении вопроса об обращениях акционеров 

АО «Народный Банк Казахстана» на действия АО «Народный Банк 

Казахстана» и его должностных лиц и итогах их рассмотрения»  
 

 

Уважаемые акционеры!  

 

Во исполнение требований статей 35, 44 Закона Республики Казахстан «Об 

акционерных обществах» и статьи 24 Устава АО «Народный Банк Казахстана» 

настоящим доводим до сведения акционеров АО «Народный Банк Казахстана» 

информацию об обращениях акционеров АО «Народный Банк Казахстана» на 

действия АО «Народный Банк Казахстана» и его должностных лиц и итогах их 

рассмотрения. 

В течение 2024 года от акционеров АО «Народный Банк Казахстана» и их 

представителей поступило и рассмотрено двадцать два официальных обращения, 

на которые даны следующие ответы: 

по семи обращениям акционеров АО «Народный Банк Казахстана» и их 

представителей касательно сведений о наличии/отсутствии информации о 

держателях ценных бумаг в системе реестра держателей ценных бумаг  

АО «Центральный депозитарий ценных бумаг» (в том числе по дивидендам) были 

представлены разъяснительные ответы; 

по одиннадцати обращениям акционеров АО «Народный Банк Казахстана» 

по вопросам выплаты дивидендов за период владения простыми акциями  

АО «Народный Банк Казахстана» были представлены соответствующие ответы; 

по одному обращению акционера АО «Народный Банк Казахстана» 

касательно информации по материалам повестки дня общего собрания акционеров 

Банка в ответ были представлены письменные рекомендации; 

по трем обращениям от нотариусов в отношении находящихся в их 

производстве наследственных дел по вопросам принадлежности ценных бумаг 

акционеров АО «Народный Банк Казахстана» и причитающихся дивидендов были 

представлены разъяснительные ответы.  

В соответствии со статьями 35 и 44 Закона Республики Казахстан «Об 

акционерных обществах» Совет директоров АО «Народный Банк Казахстана» 

предлагает общему собранию акционеров принять к сведению представленную 

информацию об обращениях акционеров АО «Народный Банк Казахстана» на 

действия АО «Народный Банк Казахстана», его должностных лиц и итогах их 

рассмотрения. 
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Вопрос 8 повестки дня: «Об определении количественного состава и срока 

полномочий счетной комиссии АО «Народный Банк Казахстана», 

 избрании ее членов»  

Уважаемые акционеры, 

В соответствии со статьей 36 Закона Республики Казахстан «Об акционерных 

обществах» к исключительной компетенции общего собрания акционеров 

относятся определение количественного состава, срока полномочий счетной 

комиссии и избрание ее членов. 

Срок полномочий ныне действующего состава счетной комиссии  

АО «Народный Банк Казахстана», определенный решением годового общего 

собрания акционеров АО «Народный Банк Казахстана» (протокол от 22 апреля 

2022 года № 46), составлял 3 (три) года, истекающий на момент переизбрания 

членов счетной комиссии АО «Народный Банк Казахстана» на годовом общем 

собрании акционеров. 

Следовательно, на момент проведения годового общего собрания акционеров 

АО «Народный Банк Казахстана» 30 апреля 2025 года срок полномочий счетной 

комиссии истекает.  

В связи с этим Совет директоров АО «Народный Банк Казахстана» 

ходатайствует перед годовым общим собранием акционеров АО «Народный Банк 

Казахстана» о нижеследующем: 

1) об определении количественного состава счетной комиссии  

АО «Народный Банк Казахстана» – 6 (шесть) человек; 

2) об определении срока полномочий счетной комиссии АО «Народный Банк 

Казахстана» – 3 (три) года, истекающем на момент переизбрания членов счетной 

комиссии АО «Народный Банк Казахстана» на годовом общем собрании 

акционеров; 

3) об избрании членами счетной комиссии АО «Народный Банк Казахстана» 

следующих лиц: 

 

Разумова Ильмира 

Арслановна 

- начальник Управления собственного капитала 

Департамента управления капиталом Группы 

(председатель счетной комиссии); 

Члены счетной комиссии: 

   

Скрыль Виктор 

Сергеевич 

- директор по стратегическому развитию; 

Хмыз Елена   

Александровна 

- главный менеджер Департамента управления 

капиталом Группы; 

Илюсинов Габбас 

Мальгаджиевич 

- старший менеджер Департамента управления 

капиталом Группы; 

Мадазимова 

Гульзия 

Сейдахметовна 

- старший менеджер Департамента управления 

капиталом Группы;  

Ундирбекова 

Лаззат Алтаевна 

 старший менеджер Департамента управления 

капиталом Группы. 

 


