
Қызмет көрсету шарты 

________ қ.                                                                                                        20__ж. «___» ___________ 

 

Бұдан әрі «Орындаушы» деп аталатын (заңды тұлғаның атауы, тіркеу туралы куәлік, күні мен 
нөмірі, тіркеген орган) атынан (жарғының, ереженің, 20___ ж. «_____»__________ N_____ 
сенімхаттың) негізінде әрекет етуші (шартқа қол қоятын тұлғаның лауазымы, Т.А.Ә.) арқылы және 
бұдан әрі «Тапсырыс беруші» деп аталатын (заңды тұлғаның атауы, тіркеу туралы куәлік, күні 
мен нөмірі, тіркеген орган) атынан (жарғының, ереженің, 20___ ж. «_____»__________ N_____ 
сенімхаттың) негізінде әрекет етуші (шартқа қол қоятын тұлғаның лауазымы, Т.А.Ә.) арқылы осы 
шартты төмендегілер жөнінде жасады: 

                                                      1. Шарттың мәні 
1.1. Өтеулі қызмет көрсету шарты бойынша Орындаушы Тапсырыс берушінің тапсырмасы 
бойынша осы шарттың 1.2-тармағында көрсетілген қызметтерді көрсетуге міндеттенеді, ал 
Тапсырыс беруші осы қызметтерге ақы төлеуге міндеттенеді.  
1.2. Орындаушы келесі қызметтерді көрсетуге міндеттенеді: ____________________, 
(қызметтерді тізіп көрсету), бұдан әрі «Қызметтер» деп аталады. 
1.3. Жұмыстарды орындау мерзімі: 20___ ж. «_____»__________ бастап 20___ ж. 
«_____»__________ дейін.  
Орындаушы жұмысты мерзімінен бұрын орындауға құқылы. 
1.3.1. Қызметтер Тапсырыс беруші немесе оның уәкілетті өкілі Қызметтерді қабылдау-тапсыру 
актісіне қол қойғаннан кейін көрсетілген болып есептеледі. 

                                                  2. Тараптардың құқықтары мен міндеттері 
2.1. Орындаушы: 
2.1.1. Тиісті сапада Қызмет көрсетуге. 2.1.2. Осы Шарттың 1.3-тармағында көрсетілген мерзімде 

толық көлемде Қызмет көрсетуге. 2.1.3. Егер Қызмет көрсету процесінде Орындаушы жұмыс 
сапасын нашарлататын шарт талаптарынан ауытқуға жол берсе, Тапсырыс берушінің 
талабы бойынша барлық анықталған кемшіліктерді _______ күн ішінде өтеусіз түзетуге. 2.1.4. 
Орындаушы жұмысты жеке өзі орындауға міндетті. 

2.2. Тапсырыс беруші: 
2.2.1. Осы шарттың 3-тармағында көрсетілген баға бойынша Қызметті қабылдау-тапсыру 

актісіне қол қойылған сәттен бастап ________ күн ішінде жұмысқа ақы төлеуге міндетті. 
2.3. Тапсырыс беруші: 
2.3.1. Кез келген уақытта Орындаушы орындайтын жұмыстың барысы мен сапасын оның 

қызметіне араласпай тексеруге.  
2.3.2. Тапсырыс берушінің шартты орындаудан бас тартқаны туралы хабарлама алғанға дейін 

Орындаушыға көрсетілген Қызметтердің орындалған бөлігіне барабар белгіленген бағаның 
бір бөлігін төлей отырып, актіге қол қойылғанға дейін кез келген уақытта шартты орындаудан 
бас тартуға құқылы. 

 
                                          3. Шарттың бағасы және есеп айырысу тәртібі 
3.1. Осы шарттың бағасы: ____________________(сомасы санмен және жазбаша). 
3.2. Тапсырыс берушінің Орындаушыға шарттың бағасын төлеуі Орындаушы Көрсетілген 
қызметтер актісінің негізінде Қызметтерді толық көлемде көрсеткеннен кейін ________ күн ішінде 
осы шартта көрсетілген Орындаушының есеп шотына қаражат аудару және Орындаушы тиісті 
түрде ресімделген төлем шотын ұсынуы арқылы жүзеге асырылады. 

                                                4. Тараптардың жауапкершілігі 
4.1. Осы шарттың 1.3-тармағында аталған Қызметтерді көрсету мерзімін бұзғаны үшін 
Орындаушы Тапсырыс берушіге шарт сомасының ____ % мөлшерінде айыппұл және мерзімі 
өткен әрбір күн үшін шарт сомасының _____ % есебінен өсімпұл төлейді. 
4.2. Осы шарттың 3.2-тармағында көрсетілген Қызметтерге ақы төлеу мерзімін бұзғаны үшін 
Тапсырыс беруші Орындаушыға шарт сомасының ____ % мөлшерінде айыппұл және мерзімі 
өткен әрбір күн үшін шарт сомасының _____ % есебінен өсімпұл төлейді.  
4.3. Осы шартта көзделмеген тараптардың жауапкершілік шаралары __________________ 
қолданыстағы заңнамасының нормаларына сәйкес қолданылады. 
4.4. Тұрақсыздық айыбын төлеу Орындаушыны өзіне жүктелген міндеттемелерді орындаудан 
немесе бұзушылықтарды жоюдан босатпайды. 
 

5. Еңсерілмейтін күш жағдайлары 



5.1. Тараптар осы Шарт бойынша міндеттемелерді орындамағаны, сондай-ақ тиісінше 
орындамағаны үшін _________________ заңнамасына және Шартқа сәйкес жауапты болады. 
Тараптардың ешқайсысы Шарт бойынша қандай да бір міндеттемелерді орындамау немесе 
тиісінше орындамау Тарап болжай алмаған, ақылға қонымды шаралармен алдын ала алмаған 
еңсерілмейтін күш мән-жайларынан туындаса, оны орындамағаны не тиісінше орындамағаны 
үшін жауапты болмайды. 
5.2. Еңсерілмейтін күш мән-жайларына Тараптар: су тасқынын, өртті, соғысты, төңкерістерді, 
мемлекет меншігіне алуды, мемлекет мұқтажы үшін алып қоюды, нормативтік құқықтық немесе 
орындауға міндетті өзге де актілер шығаруды жатқызады. Еңсерілмейтін күш мән-жайлары 
Тараптардың, олардың уәкілетті тұлғаларының, қызметкерлерінің, агенттерінің, сондай-ақ 
үлестес тұлғаларының немқұрайлылығынан немесе кінәсінен туындаған кез келген іс-әрекеттер 
болып табылмайды. 
5.3. Еңсерілмейтін күш мән-жайлары туындаған жағдайда, олардың әсеріне ұшыраған Тарап бұл 
туралы екінші Тарапқа 2 тәулік ішінде мән-жайлардың басталу күні мен сипаттамасын 
нақтылайтын жазбаша хабарламаны немесе Шартта көрсетілген электрондық пошта 
мекенжайларының бірінен факсимильді байланыс немесе электрондық пошта арқылы 
хабарламаны тапсыру не пошта арқылы жіберу арқылы дереу хабарлайды. Егер еңсерілмейтін 
күш мән-жайлары мұндай хабарламаның жөнелтілуіне кедергі келтірген жағдайда, ол 
еңсерілмейтін күш мән-жайларының әсері аяқталған күннен кейінгі жұмыс күні жіберілуге тиіс.  
5.4. Шарт бойынша Тараптардың міндеттемелерін орындау мерзімі еңсерілмейтін күш мән-
жайларының қолданылу мерзіміне тоқтатыла тұрады және олар тоқтатылған күннен бастап қайта 
басталады. Тиісінше, осымен Тараптар Тараптар арасындағы қосымша келісімсіз еңсерілмейтін 
күш мән-жайлары Тараптардың Шарт бойынша міндеттемелерін тоқтатпайтынын, тек оларды 
орындау үшін мерзімдерді тоқтата тұратынын және еңсерілмейтін күш мән-жайларының әсері 
аяқталғаннан кейін Тараптар Шарт бойынша міндеттемелерді онда баяндалған талаптарға 
сәйкес орындауды жалғастыратынын растайды. 
5.5. Еңсерілмейтін күш мән-жайларының бар екендігінің дәлелі құзыретті орган, ұйым, 
авиатасымалдаушы, көлік ұйымы берген куәлік болып табылады. Егер еңсерілмейтін күш мән-
жайларының орын алуы жалпыға белгілі болған жағдайда, Тараптар олардың әсерін дәлелдеу 
міндетінен босатылады. 
5.6. Еңсерілмейтін күш мән-жайлары 30 (отыз) тәулік ішінде қолданылған жағдайда, Тараптардың 
кез келгені нақты көрсетілген қызметтер үшін өзара есеп айырысуды міндетті түрде алдын ала 
жүргізе отырып, бірақ екінші Тараптың ықтимал залалдарын өтеу жөніндегі міндеттерсіз осы 
Шартты бұзуға құқылы. Еңсерілмейтін күш мән-жайлары әсер еткен кезде Тараптар мүмкіндігінше 
құпия ақпараттың жария етілуіне жол бермейді. Егер жария ету орын алған жағдайда, Тарап бұл 
факт туралы екінші Тарапқа қысқа мерзімде хабарлауға тиіс, әйтпесе құпия ақпаратты жария ету 
туралы хабарламаған Тарап еңсерілмейтін күш мән-жайларының әсерін ескермей жауаптылықта 
болады. 

6. Дауларды шешу тәртібі 
6.1. Осы шартты орындау кезінде туындауы мүмкін даулар мен келіспеушіліктер мүмкіндігінше 
тараптар арасындағы келіссөздер арқылы шешілетін болады. 
6.2. Дауларды келіссөздер арқылы шешу мүмкін болмаған жағдайда, осы келісімшарттан 
(шарттан) не оған байланысты туындайтын, оның ішінде оның бұзылуына, тоқтатылуына немесе 
жарамсыздығына қатысты барлық даулар, келіспеушіліктер немесе талаптар 
_______________________________ түпкілікті реттелуге жатады.  

7. Қорытынды ережелер 

7.1. Осы шартқа кез келген өзгерістер мен толықтырулар олар жазбаша нысанда жасалған және 
оған тараптардың уәкілетті өкілдері қол қойған жағдайда ғана жарамды болады. Осы шартқа 
қосымшалар оның ажырамас бөлігін құрайды. 
7.2. Осы шарт орыс тілінде екі данада жасалды. Екі данасы да бірдей және тең күшке ие. 
Тараптардың әрқайсысында осы шарттың бір данасы болады. 

7.3. Осы Шарт Тараптардың келісімі бойынша да, Тараптардың бірінің бастамасы бойынша да 
бұзылуы мүмкін. Шартты бұзуға бастамашы болған Тарап болжамды бұзуға дейін күнтізбелік ___ 
күн бұрын екінші Тарапқа өзінің ниеті туралы жазбаша хабарлауға тиіс. Тараптардың бірінің 
бастамасы бойынша Шарт бұзылған жағдайда, бұзуға бастамашы Тарап қарсы Тарапқа Шартты 
мерзімінен бұрын бұзудан туындаған барлық ықтимал залалдарды төлейді. Тараптар тиісті бұзу 
туралы келісім жасасқан және олар Шарт бойынша алған барлық міндеттемелерін, соның ішінде 
қаржылық міндеттемелерін толық орындаған жағдайда Шарт бұзылды деп есептеледі.    



7.4. Шарт Тараптар қол қойған күннен бастап күшіне енеді және ______________ жылды қоса 
алған уақытқа дейін , ал өзара есеп айырысу және кепілдік беру бөлігінде – олар толық 
аяқталғанға дейін қолданылады. 

7.5. Осы Шартқа екі данада, әрбір Тарапқа бір данадан беру үшін қол қойылды. Даналары бірдей 
және тең заңды күшке ие. 

       8. Тараптардың заңды мекенжайлары және банк деректемелері 

 ОРЫНДАУШЫ                                                                                                       ТАПСЫРЫС БЕРУШІ 


